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INTEGRADO
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RENDICION DE CUENTAS
Periodo ENERO - DICIEMBRE 2015
Centro Zonal ECU 911 Portoviejo
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ITUCIONAL %ﬂﬂ

finea unica parg emergencas!

Gestionar en todo el territorio ecuatoriano,
la atencion de las situaciones de emergencia
de la ciudadania, reportadas a través del
numero 911, y las que se generen por video
vigilancia y monitoreo de alarmas, mediante [§
el despacho de recursos de respuesta
especializados pertenecientes a organismos
publicos y privados articulados al sistema,
con la finalidad de contribuir, de manera
permanente, a la consecucion 'y
mantenimiento de la seguridad integral
ciudadana.




VISION

Ser una institucion nacional lider y modelo
en la region para la coordinacion de
servicios de emergencia utilizando
tecnologia de punta en sistemas y
telecomunicaciones, comprometidos con la
calidad, sequridad, salud en el trabajo y el
medio ambiente que permitan brindar un
servicio unico y permanente a la
ciudadania.”
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90111
PERSONAL OPERATIVO DEL ECU 9-1-1 R C—
Evaluadores de | Evaluadores | Supervisores Total
lamadas de video
30 28 10 68
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CNOLOGICO %ﬁﬁ

GPS Instalados

Botones de Alerta
59 Instalados

ROIP Instalados
18

Camaras instaladas
87

TOTAL DE CAMARAS INSTALADAS AL
FINAL DEL ANO 2015 : 222



GRUPO DE
GASTO

DETALLE DE GRUPO

NANCIERO

CODIHCADO EJECUTADO

%

EJECUCACION

510000 GASTOS EN PERSONAL $ 297412423 | $ 2.920.796,38 98,21%
530000 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO | $ 807.892,87 | $ 799.237,99 98,93%
840000 BIENES DE LARGADURACION $ 1.081,92 | $ 1.081,92 100,00%
570000 OTROS GASTOS CORRIENTES $ 1.127,12 | $ 1.073,92 95,28%

$ 3.784.226,14 $ 3.722.190,21

98,36%

Presupuesto para gastos
que la entidad requiere
para garantizar el normal
funcionamiento y
operatividad del servicio.
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Ejecucion Presupuestaria 2015

100,00%

BIENES DE
LARGA
DURACION

95,28%

OTROS
GASTOS
CORRIENTES




AS ATENDIDAS

EMERGENCIAS ATENDIDAS 2015:

161.911

EMERGENCIAS CLAVES ROJAS :
82.301
50,83 %



RGENCIAS ATENDIDAS EN LA E%nu
PROVINCIA —

TOTAL DE EMERGENCIAS ATENDIDAS POR TIPO DE
ENTRADA, SEGUN CANTONES DE OCURRENCIA

emergencias!

2015
Provincias Total )
PORTOVIEJO 50.925 31,4596
NMANTA 42 .238 26,09%6
CHONE 12.543 77,7526
NMONTECRISTI 7.791 4,81°6
EL CARINVIEN 6.737 4,16%6
JIPIJAPA 6.130 3,79%6
SUCRE 5.363 3,31%6
PEDERNALES 4.849 2,99%6
ROCAFUERTE 3.079 1,90%246
BOLIVAR 2.702 11,6726
TOSAGUA 2.592 1,60°%246
SAN VICENTE 2.5149 1,55%6
SANTA ANA 2.325 1,44°246
JARAMIJO 1.957 1,21°46
PAJAN 1.769 1,09°%6
24 DE MAYO 1.457 00,9026
PUERTO LOPEZ 1.363 0,84°%2%6
FLAVIO ALFARO 1.359 00,8426
JUNIN o979 0O, 6026
PICHINCHA o57 0,59%%6
JANMA 696 0,43%6
OLMEDO 587 0,36°%6
OTRAS PROVINCIAS 999 0,6226

Total 161.911 100, 00%6




IUDADANA %ﬂﬂ
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El porcentaje de Satisfaccion en el servicio correspondiente al aino 2015 es del
84.06%,

84,06%

2015
m Satisfaccion

3,217 Llamadas a la ciudadania



NTACION DE LA SALA ECU =

A DESCONCENTRADA EN MANTA E]M[I[I

Aproximadamente
26% de
emergencias de la
Provincia, en
Manta

Policia
GAD Manta 12
ACT 4
10 —>
Consolas ECU 911 4

Poblacion :

Manta, Montecristi y
Jaramijo. 5015

Inaugurada el 4 de diciembre de



E 10 SALAS OPERATIVAS PARA ECU ey
ON DE VIDEO VIGILANCIA Y FUNCIONES DE DESPACHO. 91
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100% de cobertura

Orellana

A ' Los Rios .. X
2 ' - Bolivar
| g

‘ Guayas

Santa Elena

Pastaza (Puyo), Orellana (El Coca), Caiar —
(Azogues), Cotopaxi(Latacunga), Santa Elena (La 24 Provincias

Libertad), Pichincha (Rumifiahui), Manabi (Manta) 16°278.844 po blacién beneficiada
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) UBICACION DE EMERGENCIAS®
) DESAPARECIDOS

) SECUESTROS
) BUSQUEDA Y RESCATE

Om




cia de eventos de

Estadio Reales Tamarmdo !
Portoviejo .




GICO : FUNCION JUDICIAL E%ﬁt-l
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Convenio de Cooperacidon Interinstitucional firmado
entre el Consejo de la Judicatura, Fiscalia General del
En el 2015 se entregaron 1250 Estado, Ministerio Coordinador de Seguridad, Servicio
respuestas por medio del SAE|_|:J_Integrado de Seguridad Ecu-911 vy la Agencia Nacional de
Transito, para la entrega de informacidon por medio del
sistema automatizado de entrega de informacion a la
Funcién Judicial SAEI-FJ. Informacién entregada en
maximo setenta y dos horas.
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OS 2015 - SMARTPHONE E"L!]
9111

APLICACION =
SMARTPHONE ECU 911 | —

Totalmente Gratuita

Instalaciones:
122.731
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ECU911

PLATAFORMA TECNOLOGICAY
CONTINGENTE HUMANO

GADS

COORDINACION DESDE LOS
CENTROS SIS ECU 911

DESPACHO DE RECURSOS DE COLABORAR CON RECURSOS DEL
RESPUESTA ESPECIALIZADOS GAD

CAPACITACION CONSTANTE

INCREMENTAR LAS CAMARAS DE
ALMACENAMIENTO DE VIDEOS VIDEOVIGILANCIAY PERIFERICOS

BRINDAR LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS CUBRIR LOS GASTOS POR

CONECTIVIDAD

GESTIONAR EL INGRESO A LAS REDES
DE COMUNICACION 9 CONVENIOS

71 CAMARAS

&€ € uneumEnioor =W Cl: ." é"cN
PROTOCOLOS Y POLITICAS DEL SIS ECN # 7=



erinstitucional para ECU ==
enomeno del Nino.
- Monitoreo con 19 Camaras en el perfil

Jfinea UNICA pars emergencras!

costanero. A
DEL NINO
. o 7 o e INAMHI - SGR - ECU 911-
- Ubicacion del Servicio de alta ‘ MICS - CIUDADANIA -
POLICIA NACIONAL -

FUERZAS ARMADAS

tecnologia llamado Megafonia IP.

- Generacion de informacion de eventos
relevantes oportuna para la toma de

decisiones de autoridades. B oo v O

- Campaias informativas a la ciudadania
en redes sociales. sociales.
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CULACION CON LA ECU
AD 91111

PROYECTO: Implementacion de acciones educativas, culturales y recreativas para la
prevencion de emergencias y Buen Uso del 9-1-1 generando una cultura de paz y de
seqguridad integral.

DATOS ECU VISITAS

ECU VISITAS 8.320
VISITAS A TERRITORIO 6.800
FERIA CIUDADANAS 2.080

TOTAL DE VISITAS:
17.200
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- Secuestro de un Avion en el
Aeropuerto de Manta 30-09-2015.

- Simulacro De Robo a un Bus Inter
cantonal 26-11-2015.
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GRACIAS!
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