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INFORME  

 RENDICIÓN DE CUENTAS SIS ECU 911 AMBATO  

1. OBJETIVO  

 Dar a conocer a las autoridades locales y ciudadanos asistentes los resultados de la 

Rendición de Cuentas 2015 del SIS ECU 911 Ambato. 

2. DESARROLLO DEL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

2.1 CREACIÓN 

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, informa  a la ciudadanía; que a partir del 24 

de junio de 2013, mediante Decreto Ejecutivo No 31, se concede al SIS ECU 911, la calidad 

de “Servicio”; y, el 26 diciembre de 2013, la Secretaría Nacional de la Administración 

Pública, emite dictamen favorable al Estatuto Orgánico de Gestión Organizacional por 

Procesos, publicado en el Registro Oficial No 106, de 28 de febrero de 2014. 

2.2 SEDE  

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, se encuentra ubicado en la Provincia de  

Tungurahua, Cantón Ambato, Parroquia Pishilata, en la avenida Albert Einstein  Km 1 vía a 

Techo Propio. 

2.3 REPRESENTANTE 

El Ing. Christian Rivera Zapata, fue designado como Director General del Sistema Integrado 

de Servicios ECU 911, el 29 de diciembre de 2014. Y como representante local el Dr. 

Washington Cando, Coordinador Zonal del ECU 911 Ambato. 

2.4 COBERTURA 

El SIS ECU 911, cuenta con siete Centros Zonales, ocho Centros Locales  y ocho salas 

operativas que encuentran distribuido de la siguiente forma: 
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La implementación de los centros, permiten tener una cobertura a nivel nacional. 

2.5 IGUALDAD A GRUPOS DE ATENCIÓN MINORITARIA 

Durante el período 2015, el SIS ECU 911 Ambato garantizó el acceso de personas con 

discapacidad a un trabajo digno, integrando a 1 compañero con discapacidad física,  en el 

área de operaciones en  la institución. 

La Institución, integra a 21  funcionarios y 12 funcionarias, garantizando la diversidad de 

género. 

2.6 PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA 

El SIS ECU 911, realizó el proceso de Rendición de Cuentas bajo la estructura metodología 

conforme a lineamientos de la Secretaría Nacional de Gestión de Transparencia como 

parte del Ministerio Coordinador de Seguridad. Motivo, por el cual, no se ha 

implementado mecanismos de participación ciudadana ni mecanismos de control social 

generados por la comunidad. 
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2.7 PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

FASE 0.- Mediante Memorando No SIS- CZ3- 2016-0047M con fecha 19 de febrero 2016, 

se conformó el equipo de rendición de cuentas integrado por: 

Área responsables del proceso de 
rendición de cuentas 

Nombres y apellidos titulares de área 

Planificación Andrés Naranjo  

Comunicación Ángela Fonseca  

Administrativo  Mary Gallegos  

Financiero Mary Gallegos 

Jurídico Héctor Dávalos 

Tecnología  David Mena 

Estadística Darwin Padilla  

Operaciones  Marco Montesdeoca 

 

Se designó a los responsables del proceso de rendición de cuentas y del ingreso del 

informe a los siguientes funcionarios: 

 

Designación del servidor o servidora 
responsable  del proceso de rendición de 

cuentas  
Cargo que desempeña 

Srta. Ing. Mary Victoria Gallegos Meza 
Director Zonal Administrativo Financiero y de 

Talento Humano ECU 911 Ambato 

Sr. Ing. Darwin Medardo Padilla Silva Director Zonal de Estadísticas ECU 911 Ambato 

Sra. Aracely del Lourdes Silva Cadmen 
Analista de Vinculación con la Comunidad 

Zonal ECU 911 Ambato 

Designación de servidor o servidora 
responsable del registro del formulario de 

informe en el sistema informático del 
CPCCS 

Cargo que desempeña 

 
Ing. Marco Andrés Naranjo  
 

Director de Planificación  

 
 Se elabora la propuesta la cual es presentada para su revisión  y aprobación. 
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FASE 1.- El equipo conformado, llenó el formulario de  Informe de Rendición de Cuentas; y 
cumplió con la redacción de dicho informe; mediante evaluaciones de la gestión realizada 
por los diferentes actores del SIS ECU 911. 
 
FASE 2.- Se realizó el evento de Rendición de Cuentas, en  el auditorio de la Empresa 
Eléctrica Ambato S.A,  el 26 de febrero de 2016; y  se incorporan los compromisos 
ciudadanos, con una asistencia de 207 personas de diferentes gremios sociales.  
 
 
2.8 DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

El SIS ECU 911, en el año 2015, no contrato publicidad ni propaganda en medios de 

comunicación, sin embargo se ha gestionado para que toda la información  generada por 

el Centro zonal ECU 911  sea difundida en los diferentes medios de comunicación en las 

provincias de  Cotopaxi, Tungurahua y Pastaza. 

 

La información difundida durante la rendición de cuentas es la siguiente: 
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3. DESARROLLO DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

3.1 INVITACIÓN 

 

Las invitaciones para el evento se entregaron de manera personal tanto a las autoridades 

como a todos los actores sociales, de igual manera también fueron enviadas al  correo 

electrónico y a través de medios de comunicación. 
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3.2 PROTOCOLO 
 
Participaron activamente, personal administrativo  del Centro Zonal ECU 911  Ambato, los 
cuales colaboraron en el recibimiento de las autoridades y ciudadanos que participaron 
del evento de Rendición de Cuentas. 
 
 

 
 
 
3.3 ASISTENTES  
 
El acto de Rendición de Cuentas, que se llevó a cabo en el auditorio de la Empresa 
Eléctrica Ambato S.A, el 26 de febrero de 2016, asistieron representantes de las 
Autoridades.    
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 Instituciones articuladas. 
 

         
 
 
 
Actores sociales y  público en general. 
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3.4 DIFUSIÓN EN MEDIOS DE COMUNICACIÓN. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
3.5 PROGRAMA DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS  
 

1) MAESTRO DE CEREMONIA  (SALUDO) 

Muy buenos días estimadas autoridades, Gobernadora de la provincia de Tungurahua Lira Villava 

de la Paz, Dilon Moya Director Provincial de Tungurahua, Lourdes Mayorga Directora de la Agencia 

Nacional de Tránsito, Dr. Washington Cando Coordinador Zonal 3 ECU911, ciudadanos,  medios de 

comunicación compañeras  y compañeros, bienvenidos a participar de este evento  importante, 

como es la Rendición de cuentas del año fiscal 2015 del  Ministerio de Transporte y Obras,  

Agencia Nacional de Tránsito  y el Servicio Integrado de Seguridad ECU911 Ambato. 

Como Primer Punto tenemos: Himno Nacional del Ecuador coreado por los presentes.  

2) MAESTRO DE CEREMONIA . 

Cuando el compromiso de trabajar bajo un mismo objetivo, es real y transparente, las obras se 

cristalizan.  

Es así que en estos 9 años se han palpado los cambios enormes en tema de infraestructura y 

seguridad vial,  siendo el primer país reconocido por la calidad de vías en  América Latina, por eso 

el MTOP,  la ANT y el SIS ECU911,  invierte con responsabilidad  y convicción en obras integrales  y 

seguras para los ciudadanos del Ecuador, y así  reducir los índices de accidentes de tránsito el  
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Gobierno Nacional y con  la implementación de la plataforma Tecnológica del Servicio Integrado 

de Seguridad ECU911 se  entregan obras y  servicios eficaces  a la ciudadanía.  

Para iniciar con este solemne programa invirtamos a la  señora Gobernadora  Ab. Lira Villava de la 

Paz  primera autoridad de la provincia de Tungurahua, quien extenderá un saludo de bienvenida a 

los asistentes. 

3 MAESTRO DE CEREMONIAS  

Contribuir al desarrollo del País a través de la formulación de políticas, regulaciones, planes, 

programas y proyectos es nuestro principal objetivo, sin más preámbulos, invitamos a Ing. Dilon 

Moya Director Provincial de Tungurahua, quien  realizará la  rendición de cuentas del MTOP sobre 

los proyectos y actividades realizadas en el año 2015, un fuerte aplauso por favor. 

 Así mismo llamamos con un fuerte aplauso a Lourdes Mayorga Directora de la Agencia Nacional 

de Tránsito quien  procederá a  realizar de la misma manera la rendición de cuentas. 

A continuación invitamos al Coordinador Zonal 3 del ECU911 Dr. Washington Cando quien rendirá 

cuentas a la ciudadanía sobre el trabajo desplegado durante el 2015 del Servicio Integrado de 

Seguridad ECU911 Ambato.   

4 MAESTRO DE CEREMONIAS  

Estas instituciones han permitido potencializar el desarrollo productivo, social, turístico e integral 

de todos los ecuatorianos, siempre con el compromiso de alcanzar el “Buen Vivir”, como siguiente 

punto tenemos Foro abierto de preguntas. Por parte de los medios de comunicación y ciudadanía 

en General. 

En este instante se  procederá a dar  lectura de  las preguntas formuladas  por la ciudadanía  

5 MAESTRO DE CEREMONIAS  

En este momento tendremos el establecimiento de acuerdos por parte de las carteras de estado 

Lectura que será leída por la secretaria  designada. 

6 MAESTRO DE CEREMONIAS  (CIERRE Y DESPEDIDA)  

Compañeros, ciudadanía en general, y  medios de comunicación, el Gobierno de la Revolución 

Ciudadana a través del Ministerio de Transporte y Obras Públicas, Agencia Nacional de Tránsito y 

el Servicio Integrado de Seguridad ECU911,  les agradecen  por su presencia el día de hoy. Muchas 

gracias y hasta una próxima. 

3.6 PRESENTACIÓN DE INFORME  
 
El Informe en el formato establecido por el Concejo de Participación Ciudadana Y Control Social 

será subido hasta el 26 de marzo del presente año. 


