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RENDICION DE CUENTAS COORDINACION ZONAL

1 OBJETIVO

Presentar los resultados de la Rendicién de Cuentas 2015 de la Coordinacion Zonal
-4 Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 a las autoridades locales y ciudadanos

asistentes.

2 DESARROLLO DEL FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS

2.1 SEDE

La Coordinacion Zonal -4 Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, se encuentra
ubicado en la Provincia de Manabi, Canton Portoviejo, Parroquia Andrés de Vera, en

las calles 15 de Abril y los Nardos.

2.2 REPRESENTANTE

El Ing. Fernando Gabriel Vivas Mendoza, fue designado como Coordinador Zonal 4
del Sistema Integrado de Servicios ECU 911, el 04 de enero de 2016.

2.3 COBERTURA

La Coordinacion Zonal -4 Servicio Integrado de
Seguridad ECU 911, tiene una cobertura de
1,915,323 habitantes, en las provincias de
Manabi y Santo Domingo; contando con un
Centro Zonal en Portoviejo, Centro Local en

Santo Domingo y una Sala Operativa en Manta.
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2.4 IGUALDAD A GRUPOS DE ATENCION MINORITARIA

El SIS ECU 911, ha garantizado el acceso de personas con discapacidad a un

trabajo digno, integrando a 8 compafieros en diferentes areas de la institucion.

La Institucion, integra a 110 servidores y 83 servidoras, garantizando la diversidad

de género.

2.5 PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

FASE 0.- Mediante Memorando Nro. SIS-CZ4-2016-0041-M de fecha 20 de febrero

de 2016, se conformé el equipo de rendicion de cuentas integrado por:

Area responsables del proceso de rendicion . . )
Nombres y apellidos titulares de area
de cuentas

_ Silvia Lourdes Palma Quiroz
_ Paola Del Rocio Gonzalez Santana
_ Ibeth Patricia Parraga Soldrzano
_ Marcos Julio Mufiiz Pionce
_ Maria Eugenia Sanchez Vallejo

Se designo a los responsables del proceso de rendicion de cuentas y del ingreso del

informe a los siguientes funcionarios:

Designacion del servidor o servidora
responsable del proceso de rendicion de Cargo que desempeiia
cuentas

[Paola Dl Rocio Gonzalez Santanal ! | W] Directora Zonal de Comunicacion

Designacidn de servidor o servidora
responsable del registro del formulario de Cargo que desemperia
informe en el sistema informatico del CPCCS

_ Directora Zonal de Planificacion y Gestion Estratégica

El equipo de rendicidon de cuentas preparo la

propuesta del proceso y la sometio a
validacion y retroalimentacion en talleres
internos llevado a cabo en la institucion con

las unidades administrativas.
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Se realizé el evento de Rendicién de Cuentas, en la Sala de Capacitacion del SIS
ECU 911 Portoviejo, el 26 de febrero de 2016.

2.6 COMPROMISOS CIUDADANOS

Es importante que la ciudadania tenga un mayor conocimiento de los servicios que

brinda el SIS ECU 911, por lo que, solicitan se desarrollen temas:

e Fortalecer socializacién en Universidades el modelo de gestion.

e Socializar listado de servicios que presta el ECU 911.

e Fortalecer los cursos para el estudio de los métodos de identificacion facial en
el area de video vigilancia.

e Revisar que se mantenga la retroalimentacion de las instituciones articuladas

a la ciudadania.
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2.7 DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

La Coordinacion Zonal -4 SIS ECU 911, para el evento

guzan del Leetor

de rendicion de cuentas 2015, realizd la invitacién
ciudadana en el medio de prensa escrito El Mercurio,
conforme la suscripcién anual; asi mismo se difundio

la invitacion por redes sociales.

“Hog

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 invitan a la cludadania
en general y medios de comunicacion:
A participar de la
Pp_'(({l'cl.ﬂ'l"
(,’“,.m.él 2015

: A -’ R ‘
B P T VIR T

Hora! 10H0O
Feoha: 26 de Febrero del 2016
Lugar Av. 15 de Abril Km. 1/5 via Porfavie]o - Santa Ana

2.8 EJECUCION PRESUPUESTARIA

La Coordinaciéon Zonal -4 SIS ECU 911 alcanzé una ejecucion presupuestaria del
98.36% dentro de los programas de Administraciéon Central y Fortalecimiento de los

servicios de emergencia.

954%
PROGRAMA PRESUPUESTO PRESUPUESTO
CODIFICADO EJECUTADO 0
Administracion Central $1549.195,10| $1519.714,83 98,10%
FortaIeC|rT1|ento delos servicios de $223503104  $220247538 98 54%
emergencia
TOTAL $3.784.226,14 | $3.722.190,21 98,36%
Afminigtracen Cantny Fortaleciminnto de ks servicion de
ererganti
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2.9 PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS

Dentro de la gestion de la Coordinacion Zonal -4 SIS ECU 911, durante el afio 2015,

se procedi6 a realizar diferentes procesos de contratacion:

ESTADO ACTUAL

TIPO DE CONTRATACION Adjudicados Finalizados

Numero Total Valor Total Valor Total

Subasta Inversa Electrénica 7 $559.777,71 7 $559.777,71
T I
Catalogo Electrénico 5 $5.887,00 5 $5.887,00

3 DESARROLLO DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS

3.1 INVITACION

Se definié los invitados, tanto de autoridades, instituciones integradas asi como
grupos ciudadanos. Las invitaciones al evento tanto para la audiencia publica de
rendicion de cuentas, fueron enviadas por medio de Quipux, correos electrénicos,

personalmente y a través de medios de comunicacion.

i
[ o
DK SEGURIDAL

El Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 invitan a la ciudadania
en general y medios de comunicacion:
A participar de la

Hora: 10HOO
Fecha: 26 de Febrero del 2016
Lugar: Av. 15 de Abrll Km. 1/5 via Portoviejo - Santa Ana.
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3.2 PROTOCOLO

Participaron activamente, servidores
del Centro Zonal ECU 911 Portoviejo,
los cuales colaboraron en el
recibimiento de las autoridades vy
ciudadanos que participaron del evento

de Rendicion de Cuentas.

3.3 ASISTENTES

El acto de Rendicion de Cuentas, que se llevo a cabo en la Sala de Capacitacion del
Centro Zonal ECU 911 Portoviejo, contd con la participacion de representantes de

las Instituciones Integradas y publico en general.
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Autoridades Provinciales

3.4 PROGRAMA DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS

1. BIENVENIDA (MAESTRO DE CEREMONIA)

El Centro Zonal ECU 911 Portoviejo les da la mas cordial bienvenida al evento de
Redicion de Cuentas, de la gestion ejecutada por nuestra institucion en el afio 2015.

Les invitd a ponerse de pie para entonar las sagradas notas del himno nacional del

Ecuador.

2. HIMNO NACIONAL

[ Febrero, 2016 Pagina 7 de 19 ]




%ﬂu RENDICION DE CUENTAS 2015

3. INTERVENCION ARTISTICA

El arte y la muasica se hacen presente en este acto de rendicion de cuentas, para

deleitarnos con su talento invitamos a la Sra. Katiuska Lopera.

4. PRESENTACION DEL VIDEO

A continuacion los invitamos a observar un video que resume el trabajo interinstitucional
del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911.
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5. INTERVENCION DEL SR. COORDINADOR ZONAL 4

“La transparencia y la participacion ciudadana son los pilares fundamentales de un

Estado Democratico”.

A continuacién el Coordinador Zonal 4 del ECU 911 Portoviejo; ingeniero Fernando

Vivas presentara ante ustedes, el informe de gestion correspondiente al afio 2015.
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6. PALABRAS DEL CIUDADANO

“Nuestra recompensa al trabajo constante se ve reflejada en el reconocimiento sincero

de la ciudadania”

Invitamos al Sr. Danilo Cueva ciudadano de la parroquia San Isidro del cantén Sucre,

quien compartird su experiencia con el Centro Zonal ECU 9-1-1 Portoviejo.

7. MESAS TEMATICAS

“Los logros de una organizacion son los resultados del esfuerzo combinado de cada

individuo”

A continuacién les invitamos a pasar a nuestras mesas de trabajo que hemos
categorizado en dos tematicas como son: VIDEOVIGILANCIA y LLAMADAS y
DESPACHO.

La mesa de VIDEOVIGILANCIA sera moderada por el Ing. Juan Palma, Director Zonal
de Tecnologias y la mesa de LLAMADAS Y DESPACHO estara a cargo del Ing. Vicente

Sanchez, Director Zonal de Operaciones.
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El objetivo primordial de las mesas tematicas es recoger las sugerencias con respecto
al informe presentado y realizar aportes a la gestion en general, aclarando inquietudes
del informe presentado

Se establece un tiempo maximo de 15 minutos para el desarrollo de los trabajos de las

mesas.

Mesa de Video Vigilancia

b
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8. COMPROMISOS CIUDADANOS

“El logro de tu meta esta asegurada el momento en que te comprometes con ella”

A continuacion daremos lectura a los compromisos adquiridos por nuestra institucion en

esta rendicion de cuentas.

9. VIDEO FINAL

Para finalizar el evento de rendicion de cuentas del Centro Zonal ECU 911, compartimos
el resumen de las actividades del Centro Nacional del afio 2015.

10. DESPEDIDA

Agradecemos a todos por su presencia, en el evento de rendicion de cuentas del Centro
Zonal ECU 911, nos despedimos con el siguiente video.
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3.5 LISTA DE ASISTENCIAS
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3.6 COMPROMISOS CIUDADANOS

COMPROMISOS ESTABLECIDOS

1 >
- ’uu INLECETT OS5 Cureps PARRA 61 ESrudrd e [ERFICES N T

2 ARZTA O VIOEO-UiorTcA T

3 | Revisan @ué& 5E MATFMNCA (A £ZeTitoA U AT TR COIT D ems 7T il T
ARTrcwen a0 A (A oD Ada vl

4

5

ey

Maoderadof de 1a Mesa

e e

A A

Sistematizador

FOAMULARID D REGETAL MASA REUMKINES CON LA CLOADwniA.
IMPLEMENTACKIN DE POUTICAS POBLICAS CON ENFOQUE DF IUALDAD

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911
Nombee de ls Urided Administrutive gue geners s rounan

Dt de la reunion: Viernes
Fecha de s reunidn; Rl T )
Hori de le reuniin: 00dam.
Mot de b reuridn: BENDATION DE CIENTAS 2019
“tne de o de atoschin
™ a1 piin de I rrantris, o3 canlerss y
e con uni X, sigdn cornesponda”
(Constimcdn de Repibica At 11 nemenal 2 y At 35)
| INSTITUCKIN/ ORBANIZACION CUDAD ANA QUE |
NOMBRES ¥ APELLDOS St 6 DATOS PARA CONTACTO § L
B L
~ | ffrembee: Y @R
= 9 o 1e < | L
. o’ plos Lok e SN ] ]
st it Syithne r— .9 W 098 45942 10 r
Mombre: ) L W
N t ] | op o 1
Ui . Ls of 1
s fomtee: | ) 101 L S0
-' o (84" ’n' ;'. ol ".! !?v — 4
Karg ""»'.‘InH. AN = 38S F
Nomtve: | )M E St
S . - = — = '\/1 A -
g ESTUDTANTE Q9B LT3M e e 252
i B i poatre [UNEGU M ~ |
Lo Mis B o~ - " -
Vel W R e [ € udaa ogsd 3y | o e
Nombes: ONE S 7l
& r . { - "” “.“'\“
Vewio Tovsorz Vo Dodioao Cejvdonie pANO 30 £

[ e———— 3

ke ooen
AR NI, Al GO NE Y IgETe

e, puetso wo

NAODNVADAD IMNGINA, Cchan Duwr At Shivur Hameam, Sons, Soimn Colhe_drwia Tiawia Chmds e, Sas ohial

¥ Oreae 0N Lw K e s CRierOn ok Keins DA s (00 dacapRiad 0 advio mae

Febrero, 2016

Pagina 16 de 19




L
A0
D SHU0AD

RENDICION DE CUENTAS 2015

A

FORMUIADO DX REGISTID PAzA REUNIONES CON LA CIIDADANMK
IMPLEMENTACION DE POUTICAS PUBLICAS CON ENFOQUE OF IGUALDAD

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911
Nombew de fs Unidad Admnitrataa que pener |2 reinien

Db de la rewnidn: Viermes
Fechs de ls reenién: 16022016
Hora de [a reusidn: 1000 &
Mativo de ls rewnidn: RENDIOON DE OUENTAS 2015
“En o Gso de que se identifigue con propes 0o atancién
prioritarla detalladas 3! pie de |2 matriz, llenar les casdleras ¢
marcar con wna X, sepén comrespands”
(Corstitucién e la Replblica At 11 nuswal 2 y Act. 35}
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COMPROMISOS ESTABLECIDOS - T

&[0 e : ,

oylecey  sain\iahdon  po ooy sichlbe o spoelle ofl o PoR
2 (o ]

N T /.f"f] wefo r/ Scvleda g
3 5
a
5

[ ol

|

i / A ' / s /,{ﬁl/

PN
Za L |
@dc){aé‘fge_!g_xnua Sl/smﬂﬁfdor

FORAULARIO DE FEGISTAD PARA REUNIONES CON LA OUDADAN(A
IMPLEMENTACION DF POUICAS FUBLICAS CON ENFOQLE DE JGLMDWD

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911
Namibre e a Unidad Admiristrava que geners b reuridin

"
i

—UTMLD s v

Dis de la reuside: Viermes
Fecha de ba reusion: Tyt
Hora de  reanidn: 1020am
Mativo de la reunidnc RENDRCION DE CUENTAS 2015
“En el caso de que se identifique con grupos de ssenckin
prioritaria detalladas of pie de la metrie, Besar bos casilleros y
marcar con una X, segin cormesponda™
(Conatitacién de |s Repisilica Art. 11 numeral 2y Art. 35)
INSTITUCKIN/ORGANZACION CUIDADANA QUE
ASISTE A LA REUNION FIRMA
NOMBRES ¥ APELLIDOS A DATOS PARA CONTACTO g
§ §§ og
i 2 | 33
° 2 § 3; §§
&£ /
| / ‘| Merrire: i Lkl 2 || aos 15/
el £00n & il # (B0 ST Sy 0 ¥
- o e B 1 2
Nemees: RO & St sk 002 i e
1 traore Mt ] g
nlave vt‘lh- L W fd auhe -
=
“ratprw & LPplz Mombee: D ore dag Bctatal o/ Ay L0y0s AR ",
J iy
R VAT Cargec Eatudianty ——
Covallar v /3 Fiomls ' g 11| nod 2t o~
ol (AT omtee: LasedrSdad 35:»:‘1_1--!”‘1 v 6‘*’-‘ 4l /A"
< 0
m 'l‘i“ Ju.,.“.}
Gl ake ot e efietel | 013R 9943

o | eviud o "
) Mo -
‘ Poaee: Lo i) T wob fin] pdosss 7 e ! +faf )
andor Maks . _ = 1 PP 5 AR TLER N
I | = i EHLo W
*Segin 52 dertidad parsonal actadefing se piners, pustlo o sacomaliced: v MATELE €31 ume X 60 05 RIS Que 2 prsens con dscapaciiad o adute mevor
GENERD GLETI
PUERO: Voetabia, Aoeomiodan, hdgen

RACONALDAD IWOIGINA; chwa, Shuw, Achuar, Shivier, Musaciey, Sona, Secoya, ot Ancion, Tsdchia, Dok, Epera, s, ovos

Febrero, 2016 Pagina 18 de 19




I%“tl

RENDICION DE CUENTAS 2015

T e — —

FORMULARD) DE REGSTHO PARA REUNIONES CON LA CUOMDAN (A
WPLEMENTACON OF POLITICAS PUSLICRS CON ENFOQUE DE 1GLUALDAD

SISTEMA INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911
Nombre de & Unidad Administrativa que gener3 & reunidn

Dia do la reuniée: Viernas
Fecha e la reuside: 2500/2016
Hora de & reunion: 1000 am.
Mative de e reunitn: RENDICION DE CUENTAS 2015
“En o cave de que se idnsaiique con grupos de stenadn
prionitaria detalladas 2l pie de s matriz, §enac los casifieros y
marcac con una X, sagin carresponda”™
|Constitucidn de s Repdbiica Art. 13 sumeral 2 y Art. 35}
QLY INSTITUDON/ORGANZACKIN CUIDADANA QUE
NOMBRES Y APELLIDOS ASISTE A LA REUNION DATOS PARA CONTACTD § FRMA
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Nomare de ba Unidod Adminis rative gue generd o reumnos

Oa b 1 revmidon Viernes
Foche do & reunidn 260006
Hora de b reoniing 1000 a.m.
Mirtien de 1o reusion HEROEC KON DE CUENTAS 2035
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