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2) A2 PARÁMETROS APLICABLES A LA INFORMACIÓN 

LEGAL  

 

 

 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS (listado) 

 

 

 

Nro. TIPO DE 
DOCUMENTO 

DOCUMENTO FECHA DE VIGENCIA 

1 Instructivo Recepción, evaluación y 
direccionamiento de 

alertas  cotidianas por 
medio de la aplicación 

de datos para 
Smartphones 

30 de enero de 2014 

2 Metodología Metodología para la 
Gestión de Proyectos 

14 de febrero de 2014 

3 Procedimiento Intervención de Proceso 25 de noviembre de 2013 

4 Manual de 
Procesos 

Manual de Procesos 
Control y Evaluación de 
la Calidad del Servicio 

17 de marzo de 2014 

5 Instructivo Reserva y Uso de las 
Salas de Crisis y 

Capacitación 

17 de febrero de 2014 

6 Instructivo Instructivo Verificación 
del Funcionamiento del 

Sistema HF 

03 de marzo de 2014 

7 Política Política de Uso de Ropa 
de Trabajo para 

Servidores del SIS ECU 
911 

24 de marzo de 2014 

8 Manual Manual de Usuario 
Sistema SCOPIA de 

Presidencia de la 
República 

26 de febrero de 2014 


