SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enu COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

Fecha: 16/04/2026 Hora: 11H30 Lugar: Sala de capacitacion Coordinacion
Zonal 5y 8
Tema: Evento de Rendicion de Cuentas 2024 Coordinacidon Zonal 5y 8
Unidad: Coordinacién Zonal 5-8
DESARROLLO
Base Legal:

Constituciéon de la Republica del Ecuador:

Articulo 100 numeral 4.- “(...) Fortalecer la democracia con Mecanismos permanentes de transparencia,
rendicion de cuentas y control social”.

La Ley Organica de Participacion Ciudadana:

Articulo. 89, define a la rendicidn de cuentas como: “un proceso sistemadtico, deliberado, interactivo y universal,
que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y representantes legales, segtin
sea el caso, que estén obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por las
acciones u omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de recursos publicos.”

Articulo. 90, en torno a los sujetos obligados a rendir cuentas, dispone: “Las autoridades del Estado, electas o de
libre remocion, representantes legales de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que
manejen fondos publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacion social, a
través de sus representantes legales, estdn obligados a rendir cuentas, sin perjuicio de las responsabilidades
que tienen las servidoras y los servidores publicos sobre sus actos y omisiones.

En caso de incumplimiento de dicha obligacion, se procedera de conformidad con la Ley Orgdnica del Consejo
de Participacion Ciudadana y Control Social.”

Articulo 91 Objetivos. - “La rendicién de cuentas tiene los siguientes objetivos:
1. Garantizar acceso a la informacidn

2. Facilitar el ejercicio del derecho a ejecutar el control social

3. Vigilar el cumplimiento de politicas publicas

4. Prevenir y evitar la corrupcion y el mal gobierno

Y las resoluciones No. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 de 10 de marzo de 2021, su reforma con No. CPCCS-PLE-
SG031-0-2023-0176 de 13 de diciembre de 2023 y No. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070 de 28 de febrero de 2025,
en la que se establecieron los mecanismos a aplicarse en el proceso de rendicidon de cuentas: procedimientos,
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Tiempos y contenidos que deben seguir los sujetos obligados, a fin de dar cumplimiento al principio de
transparencia en la gestién publica y a la normativa legal vigente.

Acciones realizadas:

En este contexto, el 16 de abril de 2026 a las 11:30 horas, se llevd a cabo |la Deliberacién de Rendicion de Cuentas
2025 del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 correspondiente a la Coordinacidon Zonal 5y8 , de manera
presencial y virtual por medio Facebook. En el evento la Abg. Patrizia Parodi Romano, Coordinadora Zonal 5y 8
dio a conocer a la ciudadania la gestidn realizada durante el afio 2025, presentando los siguientes temas:

e Normativas para el cumplimiento de la Rendicidn de Cuentas.
e Servicio de Coordinacion y Atencién de Emergencias.

e Articulacion de Politicas Publicas.

e Ejecucidn Presupuestaria

e Contratacidén Publica de Bienes y Servicios.

e Articulaciéon de Politicas Publicas, Objetivos Estratégicos.

e Objetivos Plan Nacional de Desarrollo.

e Modelo de Gestion.

e Modelo de Gestion Ecu 911.

e Cobertura Zonal del Servicio.

e Atencion de Emergencia.

e Atencidn de Puesto de Mando Unificado (PMU) durante el 2025.
e Lineas Suspendidas.

e Interoperabilidad.

e Sistema de Videovigilancia.

e Fortalecimiento de Capacidad Institucional.

e Adiestramiento y Capacitaciones.

e Convenios con Instituciones.

e Coordinacidn Interinstitucional.

e Operativos de Intervencion de cdmaras irregulares.

e Implementacion de Politicas Publicas.

e Proyectos Tecnoldgicos Desarrollados.

e Corresponsabilidad ciudadana, vinculaciéon y campafias comunicacionales.
e Satisfaccién ciudadana y control de calidad.

e Ejecucidn Presupuestaria.

e Retos 2026, compromisos ciudadanos.
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Imagenes del evento de deliberacién:
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Ademas, se realizaron mesas técnicas de la Direccién Zonal de Operaciones con sus instituciones articuladas,
Comunicacidn Social, esto con la finalidad de dar a conocer a la Ciudadania sobre el trabajo realizado y recabar
las inquietudes y sugerencias como aportes ciudadanos.

POLICIA

COMUNITARIA
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Durante la deliberacion presencial se contd con la presencia de 69 personas, con la participacion de 3 preguntas
y mediante la red social facebook se obtuvo la visita de 174 personas en la deliberacion.
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Al respecto la Abg. Patrizia Parodi Romanos en su calidad de Coordinadora Zonal 5-8 , adquirio los siguientes

compromisos a gestionar durante el afio 2026:

COMPROMISOS

Responsable Compromisos Fecha de Cumplimiento

Fortalecer la vinculacion con la
ciudadania para promover el uso
adecuado de la linea dunica de

Abg. Patrizia Parodi Romano emergencias 911. 31-12-2026

Impulsar la interoperabilidad con el
sector privado, ampliando alianzas
estratégicas para la integraciéon de
servicios.
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Ejecutar operativos de control vy
regulacién para la verificacion y
retiro de dispositivos de
videovigilancia no autorizados.

Desarrollar un aplicativo orientado a
la atencidon de la violencia contra la

mujer.

Consolidar programas de
capacitacién continua dirigidos a los
servidores del ECU 911,
fortaleciendo competencias

operativas e institucionales.

Firmas de Aprobacién

Nombres y Apellidos

Cargo Firma

Abg. Patrizia Parodi Romano

Coordinadora Zonal 5y 8

ado

Firmado electrénicanente por:
PATRIZIA VERONICA
‘!\: PARODI ROMANO
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Lugar del evento:

SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD £€U 911 COORDINACION
ZONAL 5-8

Fecha de Iz deliberacién: |16 de abril de 2026

Objeto del evento:

Rendicion de Cuentas del afio 2025

DATOS DE CIUDADANO

Nombre y Apeliido: Vo i2te kg Fiac bos s 0

Cédula de Identidad: A HBIL G0 &, =2

Correc Electrénico: i gk A .

Genero: FEMENING: | MASCULINO: | — [eam: |

PREGUNTAS Y/O APORTES CIUDADANOS

Do o ;

e,

| T obetn

Péagina 8 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Pagina 9 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Péagina 10 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Pagina 11 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Péagina 12 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Péagina 13 de 14




INTEGRADO

DE SEGURIDAD

@ sevicio SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

Enn COORDINACION ZONAL 5Y 8

ACTA DE COMPROMISO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La copia impresa de este documento, es una copia no controlada. Péagina 14 de 14




		2026-04-20T12:10:54-0500




