
 

 

 

ANEXO  

Sistematización Aportes Ciudadanos . 

COORDINACIÓN ZONAL 1  



Lugar del evento: SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 COORDINACIÓN ZONAL 1

Fecha del evento: 16 de abril de 2026

Hora del evento: 08h00

Objeto del evento: Rendición de cuentas de 2025

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

16 de abril
Número de 

Teléfono ó 

celular

-

Número de 

Teléfono ó 

celular

-

16 de abril

Chica Meli

1 Cristian López Chistin

Excelente trabajo 👏

Excelente trabajo  👏 

Aplausos 👏

2 Karla Portilla

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

3

MATRIZ DE SISTEMATIZACIÓN DE APORTES CIUDADANOS DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2025

SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

No. NOMBRES Y APELLIDOS MEDIO DE RECEPCIÓN DEL APORTE APORTE CIUDADANO FECHA 

4 Marcel Eduardo Yánez Sánchez

Excelente buén trabajo

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

984426380

5 Kary Granda

Aplausos 👏

16 de abril



Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

5 Kary Granda 16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

6 Shenyleck Flaco

Super bien felicitaciones

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

7 Kachito Salinas

Excelente 

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

8 Leslye Aguas

Un cordial saludo y reconocimiento al ECU 911 por 

su grán labor al servicio de la ciudadanía

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

9 Prisi Del Cisne Torres

Eficiente coordinación y gestión zonal 1

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

962035014

10 Mishell Narváez

Aplausos 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

11 Gemma Reina

Aplausos 👏

16 de abril



Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

11 Gemma Reina 16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

12 Gaby Mera

Aplausos 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

13 Ale Dft

Aplausos 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

14 Maggie CM

Aplausos 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

15 Christian Medina

Emojis OK 

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

16 Mary Querido

Excelente gestión 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

994195824

17 Nieves Marck

Fuerza 👏

16 de abril



Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook X

Twitter

Otro medio:…............

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook
23 Gissela Tambi

Se felicita por la buena gestión del ECU 911

20 de abril

22 Katherine Velasquez

Dentro de las unidades educativas sería bueno 

que hagan campañas para que dan saber sobre la 

llamada de emergencia
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

17 Nieves Marck 16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

980326670

18 Elvi Patita

Excelente gestión 👏

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

 -

19 Carlos Ramírez

Excelente gestión 

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

992445482

20 Dihanna Rey Del Castillo

Buen trabajo Coordinación Zonal 1

16 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

983555690

21 Sebastián Moreira

Excelente trabajo 👏

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

969159115



Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook
29 Martha Ortega

Muy buena atención

20 de abril

28 Karen Patiño

Qué mecanismos de transparencia y control 

ciudadano se ha implementado en la gestión 

institucional.
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

27 Alejandro Castillo

Cómo las empresas de salud privada podemos 

trabajar en coordinación con el ECU 911 para la 

gestión de pacientes en los hospitales de la RPIS
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

26 Jovanny Rosales

Se felicita la gestión e implementación de 

tecnología, protocolos, con el fin de brindar un 

servicio a la ciudadanía en momento de 

emergencia.
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

25 Marcela Pineda Vega

Por que realizán demasiadas preguntas y la ayuda 

llega demorada

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

24 David Lopez

Cuál es el procedimiento para dar de baja a las 

cámaras instaladas sin autorización

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

23 Gissela Tambi 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular



Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook
35 Indira Espinosa

Agradecimiento por pensar en una aplicación para 

mujeres

20 de abril

34 Ibeth Hernandez

Felicitaciones

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

33 Berenice Cuasquer

Mejorar los protocolos en las preguntas en zonas 

ya conocidas, por cuentos continuos, 

inundaciones, señalización con grupos de 

vulnerabilidad. 
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

32 Alexis Caragolla 

Excelente aporte al botón violeta ya que muchas 

mujeresnecesitan un auxilio inmediato.

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

31 Fernando Monje

Saludos Cordiales, El modelo de Gestión 

Descentralizado en la Zona 1 responde  las 

necesidades territoriales. 
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

30 David López

Atención efectiva y oportuna

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

29 Martha Ortega 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular



Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook
41 Diego Erazo

Qué nueva tecnología consideran implementar 

para reforzar la seguridad en los lugares rurales 

del cantón
20 de abril

40 Erika T

Excelente servicio con la comunidad

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

39 Jairo Argoti 

Felicitación y Articulación institucional

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

38 Cristian Goyes

El Tiempo de respuesta

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

37 Diego Guerrero

Efectividad del Servicio en una emergencia

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

36 Anthony Cuasquer

Necesidad de recursos, no hay suficiente sunidades

20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

35 Indira Espinosa 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular



Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

Correo electrónico

Facebook

Twitter

Otro medio:…............ x

41 Carlos A Aulestia A

El sentir de la falta de recursos para responder. El 

sentir del tiempo o demora en responder. Falta 

/Ausencia de vinculación con la empresa privada 

en el caso de servicios de ambulancia. 
20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

41 Cristian Goyes

Que acciones realiza el ECU 911 para fortalecer la 

difusión del servicio y la capacitación de la 

ciudadanía . Quiero comprometer a que se 

continúe con la difusión del servicio 

especialmente en zonas rurales 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

41 Carolina Lara 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

41 Ignacio Becerra Chacón 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular

41 Diego Erazo 20 de abril

Número de 

Teléfono ó 

celular


