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SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911

SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 COORDINACION ZONAL 1

26 de junio 2025

8:30

Rendicién de cuentas de 2024

No. NOMBRES Y APELLIDOS MEDIO DE RECEPCION DEL APORTE APORTE CIUDADANO FECHA
T T O S T TS S TS
Correo electrénico otosil4 Quiero que vengan a capacitar a mi barrio
0@gma Pilanqui, especialmente a los nifios que juegan en
1 Lauro Gilberto Potosi Ibodongo Facebook la liga san Migue 26 de junio 2025
1001401601
Twitter Ndmero de
teléfono
Otro medio:............... X
Correo electrénico Santod C : P :
omingo omo se pretende fortalecer la videovigilancia?
Quiero comprometer a la autoridad a que una vez
que se instalen nuevas cdmaras en mi barrio
Facebook Santo Domingo. La institucién ECU 911 realice un
2 Natalia Navas 1003008560 monitoreo efectivo. 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
teléfono
Otro medio:............... X
ariazma
Correo electrénico o@am Mejorar el sistema para el rastreo de la
Facebook emergencia (615)
3 Maria José Arias 26 de junio 2025
Twitter Nl’Jm’ero de 1003404089
teléfono
Otro medio:............... X
Correo electrénico Que se coordinen con mayor rapidez las
4 Tania Hidalgo 100476677 Facebook emergencias.
Twitter Numero de 26 de junio 2025
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Felicitaciones al trabajo y coordinacién de las
Facebook emergencias.
5 Eddy Escarta 1004510929 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
teléfono
Otro medio:............... X
aguaske
Correo electrénico _V_@g:Lazil o Felicitar por el buen labor y servicio brindado a la
6 Kerly Agua 100311121 m ciudadana. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:............... teléfono
cemeriz
L. alde@it | Felicitaciones como contribuye la articulacién del
Correo electrénico ca.gob. | ECU 911 con la academia particularmente con el
8 Carlos Merizalde 1001635653 ec instituto ITCA 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio................ X teléfono
Correo electrénico Dudas sobre como se maneja el presupuesto
9 Andrew Huanga 1004790034 Facebook _ 26 de junio 2025
Twitter Ndmero de
Otro medio X teléfono
Correo electrénico Dudas sobre como se maneja el presupuesto
10 Bryan Andrade 1004790034 Facebook _ 26 de junio 2025
Twitter Ndmero de
Otro medio................ X teléfono
sebastia
ncabasc
Correo electrénico ango70 Felicita al servicio por la calidad, rapidez y
11| Sebastian Cabascango 1004311344 ﬁco:a coordinacién del servicio 26 de junio 2025
Facebook
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Twitter NUmero de
Otro medio:.. X teléfono
cahuas
quijessi
Correo electrénico _@gcaz.l Cambiar de equipos operativos
12 Jessica Cahuasqui 1754854113 maf.co 26 de junio 2025
m
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:.........c... X teléfono
Jessicay
4
Correo electrénico mg
mail.co
o Dar a conocer el servico del ECU 911 a la
: iudadant
13 Jessica Yar 401743786 lisalvae cludadania 26 de junio 2025
Facebook w
mail
.com
Twitter NUmero de
Otro medio:.........cu.. teléfono
:orrio e:(ectronlco felicitaciones por su trabajo sacrificado
14 Lisalva Espinoza 1004473722 aces00 _ 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
;Zorrio e:(ectronlco Dudas sobre las cdmaras de videovigilancia
15 Leidy Hernandez 400973210 aceboo _ 26 de junio 2025
Twitter Ndmero de
Otro medio:.............. X teléfono
Jorgehi
L. drobo?7 o o
Correo electrénico 74 Felicitaciones a la labor de la institucion
m
n felicitacion a | f .
16 Tomas Hidrobo 1004737506 ail.com Una gran felicitacion a la conferencia 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
andyjho
L . ao04@
Correo electrénico mail.c | Gracias ECU por su trabajo oportuno y efectivo
17 Andreaw Huanga 1004790034 om 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:.. X teléfono
edgares
- cantal2
Correo electrénico - L
mail Incrementar recursos para la atencién
18 Edgar Escanta 1004510929 .com 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:............... X teléfono
aguaske
Correo electrénico y2@g 2,| Cuales son los desafios que enfrenta el ECU 911
mail.co .
19 Kerly Aguas 1003111216 m en su labor diaria. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:............... X teléfono
@;zﬂ Felicitaciones por la buena organizacion del
Correo electrénico &'I@ evento y la disponibilidad del personal, dandonos
mail.c
Marjorie Ailen Changoluisa a conocer puntos muy importantes en la charla, o
20 ! . & om P " v imp 26 de junio 2025
Chanchicocha 1754329033 — sobre el servicio que ofrece el ECU 911
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
vanessa
Correo electrénico chamor e .
ro@em Felicitaciones por sus capacitaciones
21 Vanessa Chamorro - 26 de junio 2025
ail.com
Facebook
Twitter i Numfaro de 100394645
Otro medio:............... X teléfono
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ariasma

Como hacen anualmente para garantizar un

Correo electrénico J@g@ sistema optimizado en el desarrollo de las
2 Maria José Arias 1003404389 ail.com emergencias? 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:.........c.... X teléfono
cahuas
L. QUIESSLY eejicitaciones por una organizacion integrada
Correo electrénico igcaz. entre las entidades articuladas al ECU y proteger
23 Jessica Cahuasqui 1754854113 723"'“’ a la ciudadania. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:.........c.... X teléfono
psab12
Correo electrénico 98@gm . I,
- De donde obtiene los recursos esta institucién?
24| Pablo Almeida Barrera 1004569610 ail.com 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:.. X teléfono
L. Quiero dar un agradecimiento y felicitaciones al
Correo electrénico : S
ECU 911 por su rapidez y eficacia ante las
25 David Buendia 1004608038 Facebook emergencias suscitadas en la provincia de 26 de junio 2025
Imbabura
Twitter NdUmero de
Otro medio:.. teléfono
wilsons
L. teen@g| Que estrategias se estan implementando para
Correo electrénico mail.co mejorar el tiempo de respuesta en las zonas
26 Stiveen Chaspuengal 401937859 m rurales o de dificil acceso? 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
sebastia
ncabasc . . s
L. Brindo unas sinceras felicitaciones por el gran
Correo electrénico ango70 trabajo que dia a dia realizan por la agilidad que
27 Sebastian Cabascango 1004311344 ﬁ conrwna tienen al realizar dichas actividades. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
francisc
Correo electrénico OmC;?f;g Felicitaciones por su trabajo 24/7, Gnicamente
28 Francisco Cardena 1004217392 m deben mejorar en la parte tecnoldgica. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico I
Facebook Felicitaciones por las metas alcanzadas. o
29 SIN NOMBRE — 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
byrona
L. ndrades La labor del ECU 911 e crucial para la respuesta
Correo electrénico —@3761_ efectiva en situaciones de emergencia. Gracias
30 Byron Andrade 1004139976 %a”'co por su rapida y eficaz respuesta en emergencias. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
L. santlag Me parece muy competente la operacion del ECU
Correo electrénico otecall 911, lo que me parece seguro en todos los
31 Tania Hidalgo 1004767677 ﬁcor:’a ambitos. 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Existe algun presupuesto que se asignaria a
camaras de video vigilancia ancladas al ECU 911
32 SIN NOMBRE Facebook en lugares o parroquias en las que no existen. 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... teléfono
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leonard

odiazlin
Correo electrénico a@hot Que método se implementa para que no sean
. il. insidentes las llamadas falsas. -
33 Leonardo Diaz 802883991 mail.co reinsidentes las llamadas falsas 26 de junio 2025
m
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:.. X teléfono
Correo electrénico Que planes de prevencion tienen para los
34 Brayan Godoy 1003698200 Facebook incendios forestales que puedan ocurrir este afio. 26 de junio 2025
Twitter NiUmero de
Otro medio:.. X teléfono
giselaar
L. mas97 |Que tipo de mantenimiento tecnoldgico se realiza
Correo electrénico S ) .
mail [ aen los equipos del ECU 911 para garantizar su
35 Gisela Selena Armas 1004377915 .com funcionamiento? 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:.........c.... X teléfono
jessicay
L. 540@g Me parece super interesante, mi pregunta es...
Correo electrénico ; . . .
mail.co | que estrategias se considera implementar para
36 | JessicaJaneth Yar Pizanan 401743786 m reducir los tiempos de respuesta? 26 de junio 2025
Facebook
Twitter Ndmero de
Otro medio:.. X teléfono
silvana.
andrad No es pregunta, es una felicitacion por los
Correo electrénico e@coto | avances que han dado como ECU 911, agradecer
. i los esfuerzos y reconocer el trabajo de todo el -
37 Gisela Andrade Haro cachi.go uerzosy K ! 26 de junio 2025
b.ec equipo.
Facebook
i NUmero de
Twitter _ ume 1003554548
Otro medio:............... X teléfono
silviavel
asquez.
| oni u .
o , Correo electronico g_p_@_g Muchas felicitaciones
38 Silvia Maria Velasquez Parraga mail.co 26 de iunio 2025
1312831355 m !
Facebook
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Muchas gracias por la invitacion a esta
conferencia, es interesante el temay
39 Patricia Cuarcal 401964952 Facebook felicitaciones por sus logros. 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
dayitar
Correo electrénico %@g Porque hubo un declive en el nimero de
mail.co
. — | llamadas de este afio comparado con el anterior? A
40 Dayana Lépez 1004605489 m P 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:.. X teléfono
mollovl
204 Que medidas se toman para garantizar el
Correo electrénico _@_g . parag
mail.co | bienestary la salud mental del personal dado el
41 Viviana Mollo 4001910955 m stress inherente a su trabajo? 26 de junio 2025
Facebook
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Las emergencias se atienden con responsabilidad
. d d -
42 Marisol Chancosa Facebook ¥ ganas de ayudar 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electréni L.
Facebook ronico Excelente gestion SIS ECU 911
43 Mariela Geocinda Querido acenoo - 26 de junio 2025
Twitter Numero de
Otro medio:............... X teléfono

Correo electrénico

Excelente gestion por parte de quienes confirman
el ECU-911 ya que las cdmaras cumplen un rol



mailto:leonardodiazlina@hotmail.com
mailto:leonardodiazlina@hotmail.com
mailto:leonardodiazlina@hotmail.com
mailto:leonardodiazlina@hotmail.com
mailto:leonardodiazlina@hotmail.com
mailto:giselaarmas97@gmail.com
mailto:giselaarmas97@gmail.com
mailto:giselaarmas97@gmail.com
mailto:giselaarmas97@gmail.com
mailto:jessicay540@gmail.com
mailto:jessicay540@gmail.com
mailto:jessicay540@gmail.com
mailto:jessicay540@gmail.com
mailto:silvana.andrade@cotocachi.gob.ec
mailto:silvana.andrade@cotocachi.gob.ec
mailto:silvana.andrade@cotocachi.gob.ec
mailto:silvana.andrade@cotocachi.gob.ec
mailto:silvana.andrade@cotocachi.gob.ec
mailto:silviavelasquez.gup@gmail.com
mailto:silviavelasquez.gup@gmail.com
mailto:silviavelasquez.gup@gmail.com
mailto:silviavelasquez.gup@gmail.com
mailto:silviavelasquez.gup@gmail.com
mailto:dayitareina@gmail.com
mailto:dayitareina@gmail.com
mailto:dayitareina@gmail.com
mailto:dayitareina@gmail.com
mailto:mollov1204@gmail.com
mailto:mollov1204@gmail.com
mailto:mollov1204@gmail.com
mailto:mollov1204@gmail.com

muy importante en beneficio de la seguridad A
Alex Castro 26 de junio 2025
Facebook ciudadana !
Twitter NUmero de
Otro medio:.........cu.. X teléfono
Correo electrénico Quitar lineas por mal uso ayuda a que haya
Nelson Andres Andrade Revelo Facebook - menos llamadas falsas al 5-1-1. 26 de junio 2025
Twitter Nudmero de
Otro medio:.........c.... X teléfono
Correo electrénico En Tulcan, las cdmaras del ECU 911 son clave para
Alex Castro Fac.ebook i cuidar a la ciudadania. 26 de junio 2025
Twitter Numero de
Otro medio:.........cu.. X teléfono
Correo electrénico Excelente gestién y compromiso con la seguridad
Priscilla Torres del Cisne Facebook - cludadana. 26 de junio 2025
Twitter Numero de
Otro medio:.........c.... X teléfono
Correo electrénico Excelente atencidn a toda la ciudadania
Liliana Cevallos Facebook - felicidades 26 de junio 2025
Twitter Nudmero de
Otro medio:.. X teléfono
C lectrdni -
F::;i?):kec romco Felicidades excelente labor .!!!
Gaby Mera - - 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... teléfono
Corr | Oni -
Faceic;zkectronlco Felicidades por su loable labor!
Jenny Miranda - - 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
| -
g:::izzkectronlco Excelente trabajo ECU 911
Geovanny Alarcén - ~ 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
rr | Oni
g:ceizzkectronlco Excelente trabajo
Jaime Herrera - — 26 de junio 2025
Twitter Ndmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Muy buen trabajo y un excelente desempefio,
muchas felicitaciones.
Angel Vera Facebook 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Gracias al Ecu Esmeraldas y a su control con las
Melissa Fotografia r—— camaras tenemos un mejor control en la ciudad 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico L.
Facebook Excelente gestion.
Verdnica Mena . ~ 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico
Dario Benavides Facebook - 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio: X teléfono
Correo electrénico Los boletines de prensa del ECU 911 mantienen
paulina Facebook bien informada a la ciudadania. 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Excelentes estrategias, a fin de crear cultura de
o . ibilizacié ) ) .
priscilla del Cisne Facebook sensibilizacion y seguridad en la ciudadania 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico Comunicar bien lo que se hace ayuda a que la
gente confie en el trabajo del ECU 911.
Carmen Haro Facebook Felicitaciones 26 de junio 2025
Twitter NuUmero de
Otro medio:............... X teléfono
Eorrio e:(ectromco Wakoe
Geovanny Alarcon acenoo ~ 26 de junio 2025
Twitter Nudmero de
Otro medio:............... X teléfono
Correo electrénico W
RAdricn Ramin FaCEbOOk 2A do innin 2N28
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Twitter

Otro medio:..

NUmero de
teléfono
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Correo electrénico

La confianza

de la ciudadania es el resultado del

fi dedicacion del ECU 911.
62 Leslie Aguas Facebook esfuerzo y dedicacion de 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio teléfono
Correo electrénico Excelente muy buen trabajo. amigos Ecu
E Idas.
63 Heenry Garcés Facebook i smeraldas 26 de junio 2025
Twitter NUmero de
Otro medio:............... teléfono
Correo electrénico
Facebook aplausos
64 Alejandrimo Santillan Males — 26 de junio 2025
Twitter Ndmero de
Otro medio:............... teléfono




