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ANEXOS 

EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARIA 

 



ADMINISTRACION CENTRAL01 16,604,258.79 -11,761,039.28 4,843,219.51 1,053.49 4,841,561.21 4,787,838.97 4,551,629.34 604.81 55,380.54 236,209.63 98.86

FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE 

EMERGENCIA

55 14,114,664.08 -1,641,285.54 12,473,378.54 1,192,124.82 11,280,337.79 11,248,937.22 10,271,894.43 915.93 1,224,441.32 977,042.79 90.18

-13,402,324.82 17,316,598.05 16,121,899.00 16,036,776.19 14,823,523.77 1,520.74 1,279,821.86 1,213,252.421,193,178.31TOTAL :  30,718,922.87 92.61

 Ejecución de Gastos - Reportes - Información Agregada 
 Ejecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos)

Expresado en Dólares

Unidad Ejecutora = 9999
9:57.13HORA       :

REPORTE :

FECHA     :

PAGINA   :

15/04/2021

1 1DE

R00804768.rdlc

2,020EJERCICIO:

SALDO POR
 PAGAR

SALDO POR 
DEVENGAR

SALDO POR
COMPROMETER

PAGADODEVENGADOCOMPROMETIDOCODIFICADOMODIFICADOASIGNADODESCRIPCION MONTO 
CERTIFICADO

 - Programa - 

DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

%
EJEC

MINISTERIO DE FINANZAS
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Sistema Oficial de Contratación Pública 
 

Viernes 23 de Abril del 2021 16:49 RUC: 1768174880001 Entidad: SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 
911 

Usuario: dcminar [ Cerrar Sesión ] 

 
Inicio 

 
Datos Generales 

 
Consultar 

 
Entidad Contratante 

 
Administración 

»Búsqueda / Registro de Facturas 
 

Para Buscar Infima Cuantía: Presione el botón Buscar. 

Número de Factura: 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hasta: 2020-12-31 

 
 
 

Buscar 

 
Ingrese el número de factura que fue registrada. 

CPC: 
 

  
Ingrese el código del producto, bien o servicio que tiene relación a las facturas ingresadas. 

Objeto de Compra: 
 

  
Ingrese el objeto de la adquisición que desea consultar. 

Tipo de Compra 
 

TODOS 

 Seleccione el tipo de adquisición que usted registró de acuerdo a la casuística que determina 
la ínfima cuantía. 

Facturas Registradas en 
el mes de: 

TODOS 
 

Al seleccionar esta opción el sistema listara las facturas registradas en un determinado mes. 

Facturas Registradas en 
el año: 

TODOS 
 

Al seleccionar esta opción el sistema listara las facturas registradas en un determinado año. 

Fechas de Emisión de 
Facturas: 

Desde: 2020-07-01 
 Para listar las facturas de acuerdo a la fecha de emisión de las mismas, ingrese el rango de 

fechas antes de proceder a consultar.(Periodo válido 6 meses) 

   
El buscador listará el detalle de todos los items ingresados en las difrerentes facturas 

  
Limpiar 

registradas por cada Entidad Contratante. 

Fecha de Descripción Costo Tipo de Responsable 

Nro. Nro. Factura emisión de CPC 

la factura 
CPC 

Razón Social Objeto de Compra   Cantidad 
U. 

Valor Justificativo 
Compra 

de Asuntos 

Administrativos 
 

9 001-001-000000218 2020-12-24 85320.00.1 LIMPIEZA DE 
VIDRIOS Y 
VENTANAS 

GUZMAN NARANJO 
DANIEL ALEJANDRO 

SERVICIO DE 
LIMPIEZA DE 
VIDRIOS 
EXTERIORES DEL 
EDIFICIO DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 PLANTA 
CENTRAL Y 
COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9 

1 4284 4284 IF-2019-56 Otros 
Servicios 

10 001-002-000001339/ 2020-12-20 92900.00.1 SERVICIOS DE 
DESARROLLO Y 
FORMACION EN 
EL AREA DE 
ENERGIA Y 
CLIMATIZACION 

MERELLO LOPEZ 
PEDRO ROBERTO 

ADQUSICIÓN 
EMERGENTE DE 
PARTES Y PIEZAS 
PARA 
CLIMATIZADORES 
DE LOS CENTROS 
OPERATIVOS ECU 
911 ESMERALDAS, 
ECU 911 
PORTOVIEJO, ECU 
911 GALAPAGOS Y 
ECU 911 LOJA 

1 2944 2944 IF-2019-052 Otros 
Servicios 

11 001-001-000000412 2020-12-18 47331.00.1 MICROFONO AZOGUE TALAHUA 
LUIS CRISTOBAL 

ADQUISISCIÓN DE 
MICRÓFONOS 
INALAMBRICOS 
PARA LA SALAS DE 
CRISIS Y 
CAPACITACIÓN DE 
LA COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9. 

1 952 952 IF-2019-054 Otros 
Bienes 

12 001-001-000000080 2020-12-17 45290.00.1 TARJETA DE 
VIDEO 

DE LA TORRE 
ESPINOSA JAIME 
RAMIRO 

ADQUISICIÓN DE 1 
TARJETA DE VIDEO 
WALL PARA LA 
SALA 
DESCONCENTRADA 
DEL TENA DE LA 
COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9 

1 1230 1230 IF-2019-053 Otros 
Bienes 

13 001-002-000001334 2020-12-10 92900.00.1 SERVICIOS DE 
DESARROLLO Y 
FORMACION EN 
EL AREA DE 
ENERGIA Y 
CLIMATIZACION 

MERELLO LOPEZ 
PEDRO ROBERTO 

ADQUSICIÓN 1 
EMERGENTE DE 
PARTES Y PIEZAS 
PARA 
CLIMATIZADORES 
DE LOS CENTROS 
OPERATIVOS ECU 
911 ESMERALDAS, 
ECU 911 
PORTOVIEJO, ECU 
911 GALAPAGOS Y 
ECU 911 LOJA 

1434.56 1434.56 IF-2019-052 Otros 
Servicios 

http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/b
http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/b
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14 001-001-000000792 2020-12-04 89121.09.1 SERVICIOS DE 
SERIGRAFIA Y 
ROTULACION 

SANTANDER PADILLA 
JHONNY CHRISTIAN 

ADQUISICIÓN DE 1 
BRANDEO, 
ROTULACIÓN Y 
SEÑALÉTICA PARA 
LA COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9 DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 

7089.16 7089.16 IC-2019-46 Otros 
Bienes 

15 001-001-000000806 2020-12-02 61165.00.1 SERVICIOS 
COMERCIALES 
AL POR MAYOR, 
EXCEPTO LOS 
PRESTADOS A 
COMISION O 
POR CONTRATO, 
DE ARTICULOS 
DE FERRETERIA 
Y 
HERRAMIENTAS 
DE MANO 

GUERRA HERRERA 
SANTIAGO HORACIO 

ADQUISICIÓN DE 1 
MATERIAL PARA 
LAS 
ADECUACIONES DE 
LAS ÁREAS DE 
APOYO EN EL 
EDIFICIO DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 

1617.5 1617.5 IF-2019-50 Otros 
Bienes 

16 001-001-000000805 2020-12-02 61165.00.1 SERVICIOS 
COMERCIALES 
AL POR MAYOR, 
EXCEPTO LOS 
PRESTADOS A 
COMISION O 
POR CONTRATO, 
DE ARTICULOS 
DE FERRETERIA 
Y 
HERRAMIENTAS 
DE MANO 

GUERRA HERRERA 
SANTIAGO HORACIO 

ADQUISICIÓN DE 1 
MATERIAL PARA 
LAS 
ADECUACIONES DE 
LAS ÁREAS DE 
APOYO EN EL 
EDIFICIO DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 

5259.2 5259.2 IF-2019-50 Otros 
Bienes 

17 001-001-000008400 2020-12-02 36940.00.1 DISPENSADOR 
DE GEL 
ALCOHOL 

PAEZ ROBALINO 
FRANCISCO HENRY 

ADQUISICIÓN DE 1 
DISPENSADORES 
METALICOS DE GEL 
Y JABÓN LIQUIDO 
PARA EL EDIFICIO 
DEL SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 PLANTA 
CENTRAL Y 
COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9 

729.6 729.6 IF-2029-049 Otros 
Bienes 

18 001-002-000000321 2020-12-02 85330.03.1 OTROS 
SERVICIOS DE 
LIMPIEZA Y 
MANTENIMIENTO 

ARIZAGA MU?OZ JAIME 
SEGUNDO 

MANTENIMIENTO 1 
PREVENTIVO DE 
SILLAS DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911. 

7080 7080 IF-2019-048 Otros 
Servicios 

19 001-100-000000134 2020-11-22 32193.00.1 PAPEL 
HIGIENICO Y 
TOALLA PARA 
DISPENSADORES 

PAEZ ROBALINO 
FRANCISCO HENRY 

ADQUISICIÓN DE 1 
DISPENSADORES 
METALICOS DE 
PAPEL HIGIENICO 
PARA EL EDIFICIO 
DEL SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 PLANTA 
CENTRAL Y 
COORDINACIÓN 
ZONAL 2-9 

616 616 IF-2019-47 Otros 
Bienes 

20 001-001-00229060   2020-08-16 44760.00.1 SEGUROS ASEGURADORA DEL 
SUR C. A. 

ORDEN DE COMPRA 1 
Nº. 018-2019, 
CONTRATACIÓN DE 
PÓLIZA DE 
FIDELIDAD DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 A NIVEL 
NACIONAL, 
FACTURA 
Nº.229060, DEL 31 
DE JULIO 2019 AL 
31 DE JULIO 2020 

1885 1885 ORDEN DE COMPRA 
Nº. 018-2019, 
CONTRATACIÓN DE 
PÓLIZA DE 
FIDELIDAD DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 
SEGURIDAD ECU 
911 A NIVEL 
NACIONAL, 
FACTURA 
Nº.229060, DEL 31 
DE JULIO 2019 AL 
31 DE JULIO 2020 

Otros 
Servicios 

21 001-001-000275545 2020-08-13 87159.16.1 SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO 
Y REPARACION 
DE ASCENSORES 

COHECO S.A. ORDEN DE 1 
SERVICIO Nº 
004-2019, PAGO 
CORRESPONDIENTE 
AL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO 
DE ASENSORES 
DEL EDIFICIO DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 

394.69 394.69 ORDEN DE 
SERVICIO Nº 
004-2019, PAGO 
CORRESPONDIENTE 
AL SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO 
DE ASENSORES 
DEL EDIFICIO DEL 
SERVICIO 
INTEGRADO DE 

Otros 
Servicios 

 

http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/IC/b
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 SEGURIDAD ECU 
911 PLANTA 
CENTRAL, JULIO 

  SEGURIDAD ECU 
911 PLANTA 
CENTRAL, JULIO 

2019,   2019, 

22 002-001-000003564 2020-08-06 85990.00.2 SERVICIO DE 
IMPRESION DE 
DOCUMENTOS 

ROMERO ARCOS 
MILTHON PATRICIO 

ORDEN DE COMPRA 1 
Nº. 019-2019, 
SERVICIO DE 
IMPRESION DE 
CERTIFICADOS, 
FOLLETOS, 
MANUALES Y 
CUADERNOS A 
UTILIZARSE EN 
LOS 
ADIESTRAMIENTOS 
REALIZADOS POR 
LA DIRECCION 
NACIONAL 
ACADEMICO PARA 
EMERGENCIAS, 
AGOSTO 2019 

2321.26 2321.26 ORDEN DE COMPRA Otros 
Nº. 019-2019, Servicios 
SERVICIO DE 
IMPRESION DE 
CERTIFICADOS, 
FOLLETOS, 
MANUALES Y 
CUADERNOS A 
UTILIZARSE EN 
LOS 
ADIESTRAMIENTOS 
REALIZADOS POR 
LA DIRECCION 
NACIONAL 
ACADEMICO PARA 
EMERGENCIAS, 
AGOSTO 2019 

23 002-001-000000849 2020-08-01 87143.00.1 SERVICIOS DE ROBALINO GARCIA ORDEN DE COMPRA 1 1076 1076 ORDEN DE COMPRA Otros 

MANTENIMIENTO DIEGO FERNANDO 
Y REPARACION 
DE OTROS 
VEHICULOS DE 
MOTOR N.C.P. 

Nº. 016-2019, 
SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DEL 
OMNIBUS 
VOLKSWAGEN 
PEA-2415 DEL SIS 
ECU 911 QUITO, 
JULIO 2019, 

Nº. 016-2019, 
SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DEL 
OMNIBUS 
VOLKSWAGEN 
PEA-2415 DEL SIS 
ECU 911 QUITO, 
JULIO 2019, 

Servicios 

24   001-001-000273747 2020-07-18 87159.16.1 SERVICIOS DE COHECO S.A. ORDEN DE 1 394.69 394.69 SERVICIOS DE Otros Pérez Erazo 
MANTENIMIENTO 
Y REPARACION 
DE ASCENSORES 

SERVICIO No 
004-2019, 
MANTENIMIENTO 
DE ASCENSORES 
DEL EDIFICIO SIS 
ECU 911 PLANTA 
CENTRAL, MES DE 
JUNIO 2019 

MANTENIMIENTO Y Servicios Gustavo Patricio 
REPARACION DE 
ASCENSORES 

25   001-777-126335143 2020-07-15 96160.00.1 SERVICIO DE CORPORACION ORDEN DE 1 46.58  46.58  ORDEN DE Otros Pérez Erazo 
TELEVISION POR NACIONAL DE SERVICIO N SERVICIO N Servicios Gustavo Patricio 
CABLE TELECOMUNICACIONES 002-2019, 

SERVICIO DE 
TELEVISIÓN POR 
CABLE PARA EL 
EDIFICIO DEL SIS 
ECU 911, MES DE 
JUNIO 2019 

002-2019, 
SERVICIO DE 
TELEVISIÓN POR 
CABLE PARA EL 
EDIFICIO DEL SIS 
ECU 911, MES DE 
JUNIO 2019 

26   001-777-126296896 2020-07-15 96160.00.1 SERVICIO DE CORPORACION ORDEN DE 1 39.68  39.68  ORDEN DE Otros Pérez Erazo 
TELEVISION POR NACIONAL DE SERVICIO N SERVICIO N Servicios Gustavo Patricio 
CABLE TELECOMUNICACIONES 002-2019, 

SERVICIO DE 
TELEVISIÓN POR 
CABLE PARA EL 
EDIFICIO DEL SIS 
ECU 911, MES DE 
JUNIO 2019 

002-2019, 
SERVICIO DE 
TELEVISIÓN POR 
CABLE PARA EL 
EDIFICIO DEL SIS 
ECU 911, MES DE 
JUNIO 2019 

27 005-003-000151289 2020-07-12 62491.00.1 OTROS YANEZ BOHORQUEZ ORDEN DE 1 734.41 734.41 ORDEN DE Otros Pérez Erazo 
SERVICIOS 
COMERCIALES 
AL POR MENOR 
DE 
COMBUSTIBLES 
Y PRODUCTOS 
AFINES 

ROSA ELISA SERVICIO N 
15-2019, SERVICIO 
DE COMBUSTIBLE 
PARA LOS 
VEHICULOS DEL SI 
ECU 911 PLANTA 
CENTRAL Y CZ9, 
MES JUNIO 2019. 

SERVICIO N 
15-2019, SERVICIO 
DE COMBUSTIBLE 
PARA LOS 
VEHICULOS DEL SI 
ECU 911 PLANTA 
CENTRAL Y CZ9, 
MES JUNIO 2019. 

Servicios Gustavo Patricio 

20 001-001-000000331 2019-07-11 62365.00.1 SERVICIOS AVILES RAMOS DIEGO ORDEN DE COMPRA 1 4735.59 4735.59 ORDEN DE COMPRA Otros Pérez Erazo 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Infima del 9 al 20 de 20 

Siguiente Fin 

COMERCIALES 
AL POR MENOR 
DE ARTICULOS 
DE FERRETERIA 

PAUL No 013-2019, 
ADQUISICION DE 
MATERIALES DE 
FERRETERIA PARA 
LAS 
INSTALACIONES 
DEL SIS ECU 911 
QUITO 

No 013-2019, 
ADQUISICION DE 
MATERIALES DE 
FERRETERIA PARA 
LAS 
INSTALACIONES 
DEL SIS ECU 911 
QUITO 

Servicios Gustavo Patricio 

Copyright © 2008 - 2021 Servicio Nacional de Contratación Pública. 
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»Búsqueda / Registro de Facturas

Sistema Oficial de Contratación Pública

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administración

Para Buscar Infima Cuantía: Presione el botón Buscar.

Número de Factura: Ingrese el número de factura que fue registrada.

CPC: Ingrese  el  código  del  producto,  bien  o  servicio  que  tiene  relación  a  las  facturas
ingresadas.

Objeto de Compra: Ingrese el objeto de la adquisición que desea consultar.

Tipo de Compra TODOS Seleccione el tipo de adquisición que usted registró de acuerdo a la casuística que
determina la ínfima cuantía.

Facturas Registradas
en el mes de:

TODOS Al  seleccionar  esta  opción  el  sistema  listara  las  facturas  registradas  en  un
determinado mes.

Facturas Registradas
en el año:

TODOS Al  seleccionar  esta  opción  el  sistema  listara  las  facturas  registradas  en  un
determinado año.

Fechas de Emisión de
Facturas: Desde: 2020-01-01 Hasta: 2020-06-30

Para listar las facturas de acuerdo a la fecha de emisión de las mismas, ingrese el
rango de fechas antes de proceder a consultar.(Periodo válido 6 meses)

Buscar Limpiar

El buscador listará el detalle de todos los items ingresados en las difrerentes facturas
registradas por cada Entidad Contratante.

Nro. Nro. Factura
Fecha de
emisión de
la factura

CPC Descripción CPC Razón
Social Objeto de Compra Cantidad Costo

U. Valor Justificativo Tipo de
Compra

Responsable
de Asuntos
Administrativos

1 001-101-000000961 2020-04-16 27190.09.3 MASCARILLAS DE
PROTECCION

JARAVITEX
CIA LTDA

ADQUISICIÓN DE
MASCARILLAS PARA
EL PERSONAL DEL
SIS ECU 911
PLANTA CENTRAL Y
COORDINACIÓN
ZONAL 2-9 POR
DECLARATORIA DE
EMERGENCIA
SANITARIA POR
COVID 19.

16000 0.35 5600 IF-2020-017 Otros
Bienes

2 001-001-000000102 2020-04-14 85940.00.1 SERVICIOS DE
REPRODUCCION EN
PAPEL, FOTOCOPIA,
MIMEOGRAFIA,
REPRODUCCION
FOTOSTATICA Y
OTROS SERVICIOS
DE REPRODUCCION
DISTINTOS DE LA
IMPRESION

CAMPA?A
PONCE
KARINA
ELIZABETH

CONTRATACIÓN
DEL SERVICIO DE
IMPRESIÓN DE
MATERIAL
ACADEMICO PARA
LOS
ADIESTRAMIENTOS
REALIZADOS POR
LA DIRECCIÓN
NACIONAL
ACADEMICO PARA
EMERGENCIAS DEL
SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

1 795.22 795.22 IF-2020-008 Otros
Bienes

3 001-001-000001127 2020-03-16 85340.01.1 SERVICIO DE
LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE
CISTERNAS

LOZADA
CERNA
ANGEL
HERNAN

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
DE LAS CISTERNAS
DEL SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911 QUITO

1 700.8 700.8 IF-2020-009 Otros
Servicios

4 001-001-000290851/ 2020-03-11 87159.16.1 SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
ASCENSORES

COHECO
S.A.

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
DE ASCENSORES
DEL EDIFICIO DEL
SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911 QUITO

1 394.69 394.69 IF-2020-002 Otros
Servicios

Viernes 23 de Abril de 2021 | 16:46 RUC: 1768174880001 Entidad: SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU
911

Usuario: dcminar [ Cerrar Sesión ]
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5 085-008-000007086 2020-03-06 68111.00.1 SERVICIOS DE
RECOGIDA,
TRANSPORTE Y
REPARTO DE
PERIODICOS,
REVISTAS Y
PUBLICACIONES
PERIODICAS PARA
DESTINATARIOS
NACIONALES O
EXTRANJEROS,
PRESTADOS POR
LAS
ADMINISTRACIONES
NACIONALES DE
CORREOS

EMPRESA
PUBLICA
CORREOS
DEL
ECUADOR
CDE E.P.

CONTRATAR EL
SERVICIO DE
CORREOS PARA EL
ENVÍO DE
CORRESPONDENCIA
A NIVEL LOCAL,
NACIONAL E
INTERNACIONAL
DEL SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911
QUITO/NACIONAL

1 183.04 183.04 IF-2020-003 Otros
Servicios

6 005-003-000217273/ 2020-02-12 33310.00.1 GASOLINA YANEZ
BOHORQUEZ
ROSA ELISA

SERVICIO DE
ABASTECIMIENTO
DE COMBUSTIBLE
DE LOS VEHICULOS
DEL SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911 PLANTA
CENTRALY
COORDINACION
ZONAL 2-9

1 6339 6339 IF-2019-001 Otros
Servicios

7 001-035-000012322 2020-02-07 68111.00.1 SERVICIOS DE
RECOGIDA,
TRANSPORTE Y
REPARTO DE
PERIODICOS,
REVISTAS Y
PUBLICACIONES
PERIODICAS PARA
DESTINATARIOS
NACIONALES O
EXTRANJEROS,
PRESTADOS POR
LAS
ADMINISTRACIONES
NACIONALES DE
CORREOS

EMPRESA
PUBLICA
CORREOS
DEL
ECUADOR
CDE E.P.

CONTRATAR EL
SERVICIO DE
CORREOS PARA EL
ENVÍO DE
CORRESPONDENCIA
A NIVEL LOCAL,
NACIONAL E
INTERNACIONAL
DEL SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911
QUITO/NACIONAL

1 144.64 144.64 IF-2020-003 Otros
Servicios

8 001-001-000288333 2020-02-05 87159.16.1 SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
ASCENSORES

COHECO
S.A.

SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
DE ASCENSORES
DEL EDIFICIO DEL
SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911 QUITO

1 39469 39469 IF-2020-002 Otros
Servicios

Infima del 1 al 8 de 8
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»Consulta de Mis Procesos

Sistema Oficial de Contratación Pública

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administración

Para Buscar Procesos: Presione el botón Buscar. Para ver Procesos en estado borrador debe seleccionar dicho estado y luego buscar.

Palabras claves Para encontrar procesos según palabras claves ingresadas;
ej: "computador", "camarón".

Tipo de Contratación TODOS Que tipo de contratación es el proceso: Licitación, Subasta
Inversa o Publicación u otro.

Tipo de compra Qué tipo de compra se realizó en el proceso: Bienes, Obras
o Servicios incluidos Consultoría

Estado del Proceso Seleccione el Estado en que se encuentren los procesos
interesados.

Código del Proceso Ingrese el código del proceso a buscar, ej: INCOP-SI-001

Por Fechas de
Publicación (*) Desde: 2020-01-01 Hasta: 2020-06-30

Seleccione el Período de la fecha de Publicación del
Proceso.
(Periodo válido 6 meses antes y 15 días después de la
fecha de publicación)

Para una búsqueda
más avanzada Buscar en google

Esta opción permite buscar información e inclusive
documentos que se encuentren en el Portal. Para acceder
puede ingresar en el campo "Palabras claves" lo que
necesita buscar y clic en el enlace.

Buscar Limpiar

Código Entidad
Contratante Objeto del Proceso Estado del

Proceso Provincia/Cantón
Presupuesto
Referencial
Total(sin iva)

Fecha de
Publicación Opciones

RE-
SIS-001-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

CONTRATACIÓN DE PÓLIZAS DE SEGUROS PARA BIENES
MUEBLES E INMUEBLES DEL SERVICIO INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU 911 A NIVEL NACIONAL

Adjudicada PICHINCHA /
QUITO

$856,042.48 2020-01-15
09:30:00

SIE-
SIS-001-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SERVICIO DE VIGILANCIA, SEGURIDAD ARMADA Y
SUPERVISADA, PARA CUSTODIAR Y PROTEGER EL
PATRIMONIO INSTITUCIONAL DEL SERVICIO INTEGRADO
DE SEGURIDAD ECU 911, A NIVEL NACIONAL

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-03-25
20:00:00

SIE-
SIS-003-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SERVICIO DE VIGILANCIA, SEGURIDAD ARMADA Y
SUPERVISADA, PARA CUSTODIAR Y PROTEGER EL
PATRIMONIO INSTITUCIONAL DEL SERVICIO INTEGRADO
DE SEGURIDAD ECU 911, QUITO (PLANTA CENTRAL –
COORDINACIÓN ZONAL 2-9)”.

Ejecución de
Contrato

PICHINCHA /
QUITO

$75,652.65 2020-04-28
20:00:00
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»Consulta de Mis Procesos

Sistema Oficial de Contratación Pública

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administración

Para Buscar Procesos: Presione el botón Buscar. Para ver Procesos en estado borrador debe seleccionar dicho estado y luego buscar.

Palabras claves Para encontrar procesos según palabras claves ingresadas;
ej: "computador", "camarón".

Tipo de Contratación TODOS Que tipo de contratación es el proceso: Licitación, Subasta
Inversa o Publicación u otro.

Tipo de compra Qué tipo de compra se realizó en el proceso: Bienes, Obras
o Servicios incluidos Consultoría

Estado del Proceso Seleccione el Estado en que se encuentren los procesos
interesados.

Código del Proceso Ingrese el código del proceso a buscar, ej: INCOP-SI-001

Por Fechas de
Publicación (*) Desde: 2020-07-01 Hasta: 2020-12-31

Seleccione el Período de la fecha de Publicación del
Proceso.
(Periodo válido 6 meses antes y 15 días después de la
fecha de publicación)

Para una búsqueda
más avanzada Buscar en google

Esta opción permite buscar información e inclusive
documentos que se encuentren en el Portal. Para acceder
puede ingresar en el campo "Palabras claves" lo que
necesita buscar y clic en el enlace.

Buscar Limpiar

Código Entidad
Contratante Objeto del Proceso Estado del

Proceso Provincia/Cantón
Presupuesto
Referencial
Total(sin iva)

Fecha de
Publicación Opciones

LIC-
SIS-001-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

CONTRATACIÓN DE PÓLIZAS DE SEGUROS PARA BIENES
DEL SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 A
NIVEL NACIONAL

Desierta PICHINCHA /
QUITO

$1,086,483.24 2020-11-17
08:00:00

SIE-
SIS-005-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SERVICIO DE COMUNICACIÓN ISAT DATA PRO DE TIEMPO
AIRE SATELITAL PARA 176 TERMINALES SATELITALES
IDP-280 QUE FORMAN PARTE DEL SISTEMA DE ALERTA
TEMPRANA

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-09-18
13:00:00

SIE-
SIS-006-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

ADQUISICIÓN DE SUMINISTROS DE IMPRESIÓN (TONERS)
NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
QUE SE REALIZAN EN PLANTA CENTRAL Y COORDINACIÓN
ZONAL 2-9 DEL SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU
911

En
Recepción

PICHINCHA /
QUITO

$10,733.58 2020-10-05
20:00:00

SIE-
SIS-007-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

“SOSTENIMIENTO TECNOLÓGICO DE SITIOS DE VIDEO
MONITOREO DE LA COORDINACIÓN ZONAL 2-9”

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-10-06
20:00:00

SIE-
SIS-010-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SERVICIO DE VIGILANCIA, SEGURIDAD ARMADA Y
SUPERVISADA, PARA CUSTODIAR Y PROTEGER EL
PATRIMONIO INSTITUCIONAL DEL SERVICIO INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU 911, QUITO (PLANTA CENTRAL –
COORDINACIÓN ZONAL 2-9)”.

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-11-12
20:00:00

SIE-
SIS-011-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE TRANSPORTE OPERATIVO
(JORNADA ESPECIAL) Y ADMINISTRATIVO (JORNADA
ORDINARIA) PARA LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS DEL
SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 DE PLANTA
CENTRAL Y COORDINACION ZONAL 2-9.

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-11-12
12:00:00

SIE-
SIS-012-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

ADQUISICIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE VIDEO
WALL PARA 3 CENTROS OPERATIVOS CON TECNOLOGÍA
PUNTO LED

Borrador PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-11-20
12:00:00

SIE–
SIS-012-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

ADQUISICIÓN E IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE VIDEO
WALL PARA 3 CENTROS OPERATIVOS CON TECNOLOGÍA
PUNTO LED

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-11-20
12:00:00
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SIE-
SIS-013-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SOSTENIMIENTO TECNOLÓGICO DE SITIOS DE VIDEO
MONITOREO DE LA COORDINACIÓN ZONAL 2-9

Desierta PICHINCHA /
QUITO

NO DISPONIBLE 2020-11-20
13:00:00
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»Consulta de Mis Procesos Régimen Especial

Sistema Oficial de Contratación Pública

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administración

Para Buscar Procesos: Presione el botón Buscar. Para ver Procesos en estado borrador debe seleccionar dicho estado y luego buscar.

Palabras claves: Para encontrar procesos según palabras claves ingresadas;
ej: "computador", "camarón".

Tipo de
Contratación:

TODOS Que tipo de contratación es el proceso: Licitación, Subasta
Inversa o Publicación u otro.

Estado del Proceso: Seleccione el Estado en que se encuentren los procesos
interesados.

Código del Proceso: Ingrese el código del proceso a buscar, ej: INCOP-SI-001

Por Fechas de
Publicación

Desde: 2020-01-01 Hasta: 2020-06-30 Seleccione el Período de la fecha de Publicación del
Proceso.

Para una búsqueda
más avanzada:

Buscar en google Esta opción permite buscar información e inclusive
documentos que se encuentren en el Portal. Para acceder
puede ingresar en el campo "Palabras claves" lo que
necesita buscar y clic en el enlace.

Buscar Limpiar

Código Entidad
Contratante Objeto del Proceso Estado del

Proceso Provincia/Cantón
Presupuesto
Referencial
Total(sin iva)

Fecha de
Publicación Opciones

RE-
SIS-004-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

SOSTENIMIENTO TECNOLÓGICO DE LOS PUNTOS DE ALERTA
TEMPRANA Y CENTROS DE CONTROL DE LA FASE I QUE
FORMAN PARTE DEL SISTEMA NACIONAL DE ALERTA
TEMPRANA FRENTE A EVENTOS ADVERSOS DE TSUNAMI Y
DESBORDAMIENTO DE REPRESAS

Ejecución
de
Contrato

PICHINCHA /
QUITO

$304,438.55 2020-04-02
20:00:00

RE-
SIS-003-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE MONITOREO DE MEDIOS
DE COMUNICACIÓN DE DIFUSIÓN NACIONAL Y LOCAL
TELEVISIÓN, RADIO, PRENSA, REVISTAS Y MEDIOS
DIGITALES PARA EL SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD
ECU 911 Y SUS PRINCIPALES AUTORIDADES

Ejecución
de
Contrato

PICHINCHA /
QUITO

$11,916.67 2020-03-04
20:00:00

RE-
SIS-002-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

PROVISIÓN DEL SERVICIO DE TELEFONÍA FIJA, ENLACES DE
DATOS, INTERNET, SERVICIOS MÓVILES PDA Y BOTONES DE
AUXILIO PARA LA COORDINACIÓN ZONAL 2-9 SERVICIO
INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 CENTRO OPERATIVO
ZONAL ECU 911-QUITO

Ejecución
de
Contrato

PICHINCHA /
QUITO

$308,033.93 2020-01-30
10:00:00

Procesos del 1 al 3 de 3
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»Consulta de Mis Procesos Régimen Especial

Sistema Oficial de Contratación Pública

Inicio Datos Generales Consultar Entidad Contratante Administración

Para Buscar Procesos: Presione el botón Buscar. Para ver Procesos en estado borrador debe seleccionar dicho estado y luego buscar.

Palabras claves: Para encontrar procesos según palabras claves ingresadas;
ej: "computador", "camarón".

Tipo de
Contratación:

TODOS Que tipo de contratación es el proceso: Licitación, Subasta
Inversa o Publicación u otro.

Estado del Proceso: Seleccione el Estado en que se encuentren los procesos
interesados.

Código del Proceso: Ingrese el código del proceso a buscar, ej: INCOP-SI-001

Por Fechas de
Publicación

Desde: 2020-07-01 Hasta: 2020-12-31 Seleccione el Período de la fecha de Publicación del
Proceso.

Para una búsqueda
más avanzada:

Buscar en google Esta opción permite buscar información e inclusive
documentos que se encuentren en el Portal. Para acceder
puede ingresar en el campo "Palabras claves" lo que
necesita buscar y clic en el enlace.

Buscar Limpiar

Código Entidad
Contratante Objeto del Proceso Estado del

Proceso Provincia/Cantón
Presupuesto
Referencial
Total(sin iva)

Fecha de
Publicación Opciones

RE-
SIS-007-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

ADQUISICIÓN DE LICENCIAMIENTO, IMPLEMENTACIÓN Y
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO,
ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCIÓN DE
ANTIVIRUS PARA LAS CONSOLAS DEL ÁREA OPERATIVA Y
SERVIDORES DE LOS CENTROS ZONALES Y LOCALES DEL
SERVICIO INTE

Ejecución
de
Contrato

PICHINCHA /
QUITO

$18,057.50 2020-10-15
20:00:00

RE-
SIS-006-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

?ADQUISICIÓN DE LICENCIAMIENTO, IMPLEMENTACIÓN Y
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTE TÉCNICO,
ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCIÓN DE
ANTIVIRUS PARA LAS CONSOLAS DEL ÁREA OPERATIVA Y
SERVIDORES DE LOS CENTROS ZONALES Y LOCALES DEL
SERVICIO INT

Desierta PICHINCHA /
QUITO

$18,057.50 2020-10-08
13:00:00

RE-
SIS-005-2020

SERVICIO
INTEGRADO DE
SEGURIDAD ECU
911

?ADQUISICIÓN DE LICENCIAMIENTO, IMPLEMENTACIÓN Y
PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SOPORTETÉCNICO,
ACTUALIZACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LA SOLUCIÓN DE
ANTIVIRUS PARA LAS CONSOLAS DELÁREA OPERATIVA Y
SERVIDOR ES DE LOS CENTROS ZONALES Y LOCALES DEL
SERVICIO I

Desierta PICHINCHA /
QUITO

$18,057.50 2020-09-25
13:00:00

Procesos del 1 al 3 de 3
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ANEXOS 

PROGRAMAS Y 

PROYECTOS 

 



ADMINISTRACION CENTRAL01

16,604,258.79 -11,761,039.28 4,843,219.51 1,053.49 4,841,561.21 4,787,838.97 4,551,629.34 1,658.30 55,380.54 236,209.6301 00 000 SIN PROYECTO 98.86

TOTAL  01  ADMINISTRACION CENTRAL 4,551,629.34 1,658.304,787,838.974,841,561.211,053.494,843,219.51-11,761,039.2816,604,258.79 55,380.54 236,209.63 98.86

FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA55

0.00 10,131,772.88 10,131,772.88 0.01 10,130,857.14 10,111,917.71 9,134,874.92 915.74 19,855.17 977,042.7955 00 000 SIN PROYECTO 99.80

14,114,664.08 -11,773,061.74 2,341,602.34 1,192,121.69 1,149,480.65 1,137,019.51 1,137,019.51 1,192,121.69 1,204,582.83 0.0055 00 003 FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL 

DE ALERTA TEM

48.56

0.00 3.32 3.32 3.12 0.00 0.00 0.00 3.32 3.32 0.0055 00 004 MODERNIZACION DEL SISTEMA DE 

ATENCION DE EMERGENCIAS Y 

REPOTENCIACION DEL EQUIPAMIENTO 

TECNOLOGICO DEL SIS ECU 

0.00

TOTAL  55  FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE 
EMERGENCIA

10,271,894.43 1,193,040.7511,248,937.2211,280,337.791,192,124.8212,473,378.54-1,641,285.5414,114,664.08 1,224,441.32 977,042.79 90.18

 Ejecución de Gastos - Reportes - Información Agregada 
 Ejecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos)

Expresado en Dólares

Unidad Ejecutora = 9999
15:50.42HORA       :

REPORTE :

FECHA     :

PAGINA   :

14/04/2021

1 1DE

R00804768.rdlc

2020EJERCICIO:

SALDO POR
 PAGAR

SALDO POR 
DEVENGAR

SALDO POR
COMPROMETER

PAGADODEVENGADOCOMPROMETIDOCODIFICADOMODIFICADOASIGNADODESCRIPCION MONTO 
CERTIFICADO

 - Programa - Proyecto - 

DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

%
EJEC

MINISTERIO DE FINANZAS



 

 

ANEXOS TOTAL 

PRESUPUESTO 

INSTITUCIONAL 

 



SIN PROYECTO01 00 000 16,604,258.79 -11,761,039.28 4,843,219.51 1,053.49 4,841,561.21 4,787,838.97 4,551,629.34 604.81 55,380.54 236,209.63 98.86

SIN PROYECTO55 00 000 0.00 10,131,772.88 10,131,772.88 0.01 10,130,857.14 10,111,917.71 9,134,874.92 915.73 19,855.17 977,042.79 99.80

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL 

DE ALERTA TEM

55 00 003 14,114,664.08 -11,773,061.74 2,341,602.34 1,192,121.69 1,149,480.65 1,137,019.51 1,137,019.51 0.00 1,204,582.83 0.00 48.56

MODERNIZACION DEL SISTEMA DE ATENCION 

DE EMERGENCIAS Y REPOTENCIACION DEL 

EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO DEL SIS ECU 

55 00 004 0.00 3.32 3.32 3.12 0.00 0.00 0.00 0.20 3.32 0.00 0.00

-13,402,324.82 17,316,598.05 16,121,899.00 16,036,776.19 14,823,523.77 1,520.74 1,279,821.86 1,213,252.421,193,178.31TOTAL :  30,718,922.87 92.61

 Ejecución de Gastos - Reportes - Información Agregada 
 Ejecucion del Presupuesto (Grupos Dinamicos)

Expresado en Dólares

Unidad Ejecutora = 9999
9:58.37HORA       :

REPORTE :

FECHA     :

PAGINA   :

15/04/2021

1 1DE

R00804768.rdlc

2,020EJERCICIO:

SALDO POR
 PAGAR

SALDO POR 
DEVENGAR

SALDO POR
COMPROMETER

PAGADODEVENGADOCOMPROMETIDOCODIFICADOMODIFICADOASIGNADODESCRIPCION MONTO 
CERTIFICADO

 - Proyecto - 

DEL MES DE ENERO AL MES DE DICIEMBRE

%
EJEC

MINISTERIO DE FINANZAS



 

ANEXOS 

NOTIFICACIONES 

RECOMENDACIONES 

CONTRALORÍA  

 















































































































































Memorando Nro. SIS-CGAF-2020-0531-M

Quito, 03 de septiembre de 2020

PARA: Sra. Dra. Sandra del Pilar Perez Moreno

Directora de Administración de Recursos Humanos 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No. 2

del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto

de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría

General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a usted en su calidad de Directora de Administración de Recursos

Humanos responsable de cumplir la recomendación No. 2 del Informe DNA1-0052-2020, puesto en

conocimiento de la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de

2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración

Central, mediante el cual remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General

del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al 

“examen especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los

procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y

prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de

préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD

ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el

treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

No se elaboró la Planificación Institucional de Talento Humano para el año 2015. 

 

Conclusión: 

 

“La Dirección de Administración de Recursos Humanos, no elaboró la  planificación del talento humano en el

año 2015, por parte de la titular de esa área, ante el Ministerio de Relaciones Laborales actual Ministerio   de

Trabajo, lo que ocasionó   que la entidad no disponga de este instrumento técnico, que determine y garantice la

cantidad y calidad del recurso humano en el año 2015, en relación a la estructura administrativa 

instituciona”. 

 

Recomendación: 

 

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

“2.  Dispondrá al Director de Administración de Recursos Humanos, que anualmente elabore la planificación

de talento humano conjuntamente con los responsables de cada unidad, con la finalidad de validar que los

productos y servicios se encuentren contemplados en el estatuto orgánico legalmente   expedido; documento

que será puesto en conocimiento de la máxima autoridad institucional o su delegado para su respectiva

aprobación, previo a su presentación al Ministerio de Trabajo”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno

100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación,

600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría

General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.2, del Informe DNA1-0052-2020 

1/2
* Documento firmado electrónicamente por Quipux 



Memorando Nro. SIS-CGAF-2020-0531-M

Quito, 03 de septiembre de 2020

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día lunes 07 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad

de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en

cumplimiento de los estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de

fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
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PARA: Sr. Mgs. Bolivar Wladimir Tello Astudillo

Subdirector Técnico de Operaciones 

 Sr. Mgs. Juan Pablo Torres Costales

Subdirector Técnico de Tecnología e Innovación 

 Sr. Lcdo. Marco Vinicio Garnica Montenegro

Subdirector Técnico de Doctrina 

 Sra. Dra. Heidi Renata Moreno Caicedo

Directora de Asesoría Jurídica 

 Sr. Martin Vladimir Tobar Sanchez

Director de Gestion Documental y Archivo 

 Sr. Mgs. Wilfrido Alejandro Muñoz Cruz

Director de Comunicación Social 

 Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo 

 Sra. Dra. Sandra del Pilar Perez Moreno

Directora de Administración de Recursos Humanos 

 Sra. Ing. Maria Elena Gallegos Medina

Especialista de activos 

 Sr. Ing. Christian Vinicio Chafuel Medina

Especialista de Servicios Institucionales 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la

Recomendación No. 3 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría

General del Estado el 17 de agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el

artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades de responsables de la

unidades requirentes la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 3 del Informe

DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de la Institución con Oficio No.

EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia

Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual remite

un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen

especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a

los procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes,
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obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la

entidad y a través de préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO

INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido

entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según

el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Condiciones requeridas en los términos de referencia y pliegos de los procesos

SIE-SIS-002-2015, SIE-SIS-002-2016, SIE-SIS-003-2016 y CLC-SIS-001-2016, limitaron la

participación de oferentes. 

 

Conclusiones: 

“En los términos de referencia y pliegos del proceso SIE-SIS-002-2015, para la contratación del

servicio de mantenimiento preventivo y correctivo del sistema eléctrico  de los centros del SIS ECU

911 a nivel  nacional, se estableció que los oferentes debían presentar contratos  de arrendamiento

en las ciudades de Quito y  Guayaquil, condición que debía solicitarse  solamente  al oferente

adjudicado, previo   a la suscripción del contrato, y no como un requisito mínimo dentro de los

pliegos   y términos    de referencia. 

  

En los términos de referencia y pliegos del proceso SIE-SIS-002-2016, para la contratación del

servicio de transporte de los servidores del SIS ECU 911, se solicitó    a los choferes una licencia

tipo D y una formación académica de "Bachiller"; además, que el año de fabricación de los

vehículos sea mínimo 2010, exigencias     que superaron a los requisitos establecidos en la

normativa legal vigente para el transporte terrestre, tránsito y seguridad vial. 

  

En los términos de referencia y pliegos del proceso SIE-SIS-003-2016, para la contratación del

servicio de vigilancia y seguridad armada para los centros del SIS ECU 911 a nivel nacional, se

solicitó que el personal que ocupará los cargos de "guardias de seguridad" deberá cumplir con un

nivel académico mínimo de "Bachiller"; situación que  incumple lo establecido en la Ley de

Vigilancia y Seguridad Privada, que dispone que el personal preste sus servicios en esta clase de

compañías deberá completar solamente la educación básica. 

  

En los términos de referencia que sirvieron de base para la elaboración de los pliegos del proceso

de contratación de consultoría CLC-SIS-001-2016, para la elaboración, aplicación y obtención de

resultados de pruebas psicométricas y técnicas para el concurso de méritos y oposición para el

cargo de Evaluador de Operaciones del SIS ECU 911, se requirió dos veces la presentación de

documentos que justifiquen  la  experiencia general, específica y del personal técnico; así también,

se requirió que si un oferente acredita experiencia  en  el sector privado, obtendrá la mitad de la 

puntuación. 

  

Los requisitos solicitados en los términos de referencia  y/o pliegos   superaron   a los  establecidos

 en la normativa específica de los citados procesos de contratación,   lo que ocasionó  que se limite

la participación de oferentes  que cumpliendo con la  normativa vigente no tengan la oportunidad

de presentar una oferta en estos procesos de contratación, hechos que incumplen  los  principios de

legalidad, trato justo, igualdad, oportunidad y concurrencia del artículo 4 de la Ley Orgánica  del 

Sistema Nacional de Contratación Pública”. 
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Recomendación: 

 

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

 

“3. Dispondrá a los responsables de las unidades requirentes, que en futuras contrataciones, al

momento de elaborar los términos de referencia y pliegos de los procesos de contratación, no se

incluyan requisitos que superen a lo establecido en la normativa legal vigente ni limiten la

participación de los oferentes, para lo cual observarán los principios que rigen el  sistema

nacional de contratación pública, lo que garantizará el trato justo, igualdad, oportunidad,

ocurrencia y evitará la discrecionalidad en los procesos realizados por la entidad; estos

documentos   serán revisados y analizados por la  autoridad competente, previo al inicio de la 

contratación”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del

Estado, que dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del

Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio;

serán objeto de seguimiento y su inobservancia será sancionada por la Contraloría General del

Estado”; así como, las Normas de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03

Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04

Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría General del Estado, mediante

Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de Registro Oficial 087

de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.3, del Informe DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director

General ha dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la

designación del Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo

esta delegación y responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno,

funcionaria que coordinará y velará para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la

recomendación que contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para

cumplir con la recomendación, responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de

verificación, se adjunta formato (Anexo 1). Con el fin de verificar el cumplimiento de la

recomendación, el observado deberá presentar el respectivo informe trimestral o periódico

conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato establecidos que se

adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario designado

como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría

General del Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar

formalmente al responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de

2020, considerando que la fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25

de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato

en mi calidad de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de
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Seguridad ECU 911 en cumplimiento de los estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y

memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero

Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911, mediante el cual dispone el cumplimiento

inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Sr. Dr. Eber Alfredo Arroyo Jurado

Subdirector General
 

Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
 

Sr. Ing. David Christopher Mina Arcos

Especialista de Adquisiciones
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PARA: Sra. Dra. Heidi Renata Moreno Caicedo

Directora de Asesoría Jurídica 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No. 5

del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto

de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría

General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a usted en su calidad Directora de Asesoría Jurídica la

responsabilidad de cumplir la recomendación No. 5 del Informe DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de

la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la

MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual

remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a

los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos

precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y prestación de

servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de préstamos o

donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y

entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno

de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Comisión Técnica no verificó la documentación presentada por el oferente adjudicado del proceso 

SIE-SIS-001-2018 

 

Conclusiones: 

 

Los Miembros de la Comisión Técnica del proceso SIE-SIS-001-2018, al momento de revisar y calificar las

ofertas de los participantes, no solicitaron la convalidación      de errores de los certificados de la Academia de

Aire Acondicionado LG (Argentina), Carrier  Enterprise (México) y de la Fundación  Academia Internacional

de  Ciencias Empresariales, FAICE (Ecuador), entregados por la compañía adjudicada, Empresa

Latinoamericana de Ingeniería y Comercio ELAIC CIA. LTDA., para   acreditar la experiencia específica de su

personal técnico, a pesar que estos   documentos presentaron inconsistencias en los números de registro,

vigencia, así como, en la fecha y lugar de emisión; y, la Directora de Asesoría  Jurídica, no   requirió a la

empresa adjudicada, la entrega de la oferta notariada, de conformidad con lo  establecido en el numeral 3.4

"Forma de presentar  la oferta" de los pliegos   de este proceso de contratación, ocasionando que la

adjudicación y contratación a la empresa ELAIC CIA. LTDA. no se encuentre respaldada con los

requerimientos    solicitados por la entidad en los pliegos del proceso de contratación”. 

  

Recomendaciones: 

 

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

 

“4.  Dispondrá a los Miembros de las Comisiones Técnicas de los procesos de contratación, verifiquen los

respaldos presentados por los oferentes para justificar la  experiencia general y especifica solicitada  por la

entidad en los pliegos, previo  a la emisión del informe de recomendación de adjudicación; y, en caso de existir

contradicciones o discordancia que causen duda entre la información  presentada por el  participante en su 

oferta, se solicitará la convalidación  de errores, o en su defecto, será causal de rechazo, según  corresponda. 

  

5.  Dispondrá al Director de Asesoría Jurídica, que previo a la elaboración de contratos, solicite a los oferentes
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que resulten adjudicatarios de los procesos de contratación, los respaldos originales en calidad de préstamo o

copias notariadas de los documentos habilitantes, a fin de verificar su integridad, lo que garantizará que los

contratos de la entidad, cuenten con respaldos competentes y pertinentes”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control

Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en

operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la

Contraloría General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el

Suplemento de Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y 

obligatorio de la recomendación No.5, del Informe DNA1-0052-2020. 

  

En lo que respecta a la recomendación Nro. 4, se notificará oportunamente a los miembros de las Comisiones

Técnicas de los procesos en el momento que estas sean nombradas. 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad

de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en

cumplimiento de los estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de

fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 
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Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Sr. Dr. Eber Alfredo Arroyo Jurado

Subdirector General
 

Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
 

Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo
 

Sr. Ing. David Christopher Mina Arcos

Especialista de Adquisiciones
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PARA: Sra. Dra. Sandra del Pilar Perez Moreno

Directora de Administración de Recursos Humanos 

 Sra. Dra. Lilian Margoth Quinche Vargas

Directora Financiera 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación

No. 6 y 7 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado

el 17 de agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley

Orgánica de la Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades Directora de Administración de

Recursos Humanos y Directora Financiera, la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 6 y 7 del

Informe DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de la Institución con Oficio

No.EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia

Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual remite un

ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto

de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a

los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos

precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y prestación

de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de

préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE

SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de

dos mil catorce y el treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Pago de remuneraciones y beneficios de ley a servidora desvinculada de la entidad 

 

Conclusiones: 

 

“La Directora  de Administración   de Recursos Humanos, con memorando SIS-DTH-2016-0016 de 21

de enero de 2016, comunicó a la Directora Financiera,    Encargada, la terminación del contrato de

servicios  ocasionales de la Evaluadora de Operaciones  a partir del 20 de los mismos mes y  año;  sin

embargo, la Especialista  de Presupuesto  y Nómina, Directoras  Financieras  titular  y  subrogante  y 

Tesorero, responsables  del proceso de elaboración, autorización y pago de nómina, respectivamente; no

verificaron oportunamente   esta  situación, lo que no permitió excluir  del  distributivo de personal a

esta servidora, ocasionando que se realice  un  pago sin sustento legal  por concepto  de remuneraciones

y  beneficios de  ley, en los meses de  enero a abril de 2016, por 2.984,07 USD; el mismo    que  al  31 de

julio  de 2019, fecha  de corte  de esta  acción   de control, existe un saldo pendiente de recuperar por

1.422,40  USD”. 

  

Hecho subsecuente 

  

“La Directora Financiera en funciones, mediante oficio SIS-DF-2020-0002-0F de 3 de enero de 2020,

presentó un detalle de depósitos por 250,00 USD, efectuados por la Evaluadora de Operaciones Zonal

entre el 9 de septiembre y el 13 de diciembre de 2019, la servidora realizó depósitos, en la cuenta
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bancaria del SIS ECU 911. 

  

La Evaluadora de Operaciones Zonal, en respuesta a la comunicación de resultados, en comunicación de

9 de marzo de 2020, adjuntó un comprobante de pago de 13 de diciembre de 2019, como evidencia de un

depósito por 100,00 USD, en la cuenta bancaria de la entidad. 

  

Por lo que, el valor cancelado   por esta servidora ascendió a 1.560,00 USD, quedando un saldo

pendiente de recuperación por 1.172,39 USD”. 

  

Recomendaciones 

  

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

  

“6.  Dispondrá  al  Director  de Administración    de Recursos Humanos,   que  conjuntamente con la 

Directora  Financiera,    implementen   los  mecanismos   de control   necesarios para   que en el 

distributivo    de personal,   se registre  la  fecha de cesación   de los servidores y demás novedades

relacionadas    con el  personal  de la  entidad,   que incidan   directamente con el  pago  de

remuneraciones   y beneficios   de ley,   lo  que asegurará un  registro   correcto y oportuno   de la 

nómina   de la  entidad. 

  

7.     Dispondrá al Director de Administración de Recursos Humanos, que previo a la autorización de la

nómina, verifique que en el distributivo se encuentren excluidas las novedades mensuales de salida del

personal, dejando constancia de esta diligencia, lo que asegurará que los servidores cesantes no se

encuentren ingresados en las nóminas para el pago de remuneraciones mensuales y beneficios de ley”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado,

que dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus

servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de

seguimiento y su inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las

Normas de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01

Seguimiento continuo o en operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos

y archivos, expedidas por la Contraloría General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de

noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; 

dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la recomendación No.6 y 7, del Informe 

DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General

ha dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y

velará para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación

que contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la

recomendación, responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se

adjunta formato (Anexo 1). Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado

deberá presentar el respectivo informe trimestral o periódico conforme requerimiento del

responsable del seguimiento, en el formato establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y

bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario designado como responsable del seguimiento al

cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser entregado al señor Director General para su

conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del Estado. 
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El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente

al responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando

que la fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi

calidad de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911

en cumplimiento de los estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro.

SIS-SIS-2020-0255-M de fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva,

Director General del SIS-ECU 911, mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de

las recomendaciones antes citadas. 

  

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMEINTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Sr. Dr. Eber Alfredo Arroyo Jurado

Subdirector General
 

Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
 

Srta. Ing. Maria Isabel Fonseca Palis

Especialista de Presupuesto y Nómina
 

Sra. Ing. Nina Esperanza Morales Garces

Tesorera
 

Srta. Ing. Sandra Elizabeth Freire Monteros

Analista de Presupuesto y Nómina II
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PARA: Sr. Mgs. Bolivar Wladimir Tello Astudillo

Subdirector Técnico de Operaciones 

 Sr. Mgs. Juan Pablo Torres Costales

Subdirector Técnico de Tecnología e Innovación 

 Sr. Lcdo. Marco Vinicio Garnica Montenegro

Subdirector Técnico de Doctrina 

 Sra. Mgs. Mónica Alexandra Donoso Gaibor

Coordinadora General de Planificación y Gestión Estratégica 

 Sra. Mgs. Elisa Angelica Bravo Ramirez

Directora de Servicios Procesos y Calidad 

 Sra. Dra. Heidi Renata Moreno Caicedo

Directora de Asesoría Jurídica 

 Sr. Mgs. Wilfrido Alejandro Muñoz Cruz

Director de Comunicación Social 

 Sr. Martin Vladimir Tobar Sanchez

Director de Gestion Documental y Archivo 

 Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo 

 Sra. Dra. Sandra del Pilar Perez Moreno

Directora de Administración de Recursos Humanos 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación

No. 8 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el

17 de agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley

Orgánica de la Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente dispongo y notifico a ustedes en sus calidades en sus calidades de Responsables

de la Gestión Institucional, la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 8 del Informe

DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de la Institución con Oficio No.

EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra

Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual remite un ejemplar

del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020 y

recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a los procesos

administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos precontractual,

contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y prestación de servicios

incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de préstamos o

donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU
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911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el

treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

 

Propuestas de las líneas de acción presentadas en consultoría de “percepción a la ciudadanía”, no

fueron aplicadas en la entidad  

 

Conclusiones: 

 

“La  Coordinadora  General de Planificación y Gestión Estratégica, generó la necesidad de un proceso

de consultoría para un estudio de percepción que tenía por objeto elaborar propuestas  de líneas de

acción, en base a los resultados obtenidos de la ciudadanía en dicho estudio, los mismos que permitirían

a la entidad, posicionar su imagen; sin embargo, dichas propuestas no fueron / implementadas, debido a

que esta servidora no definió el área o Dirección encargada de aplicar los resultados de esta

consultoría, situación que no fue observada por el Subdirector General, posterior Director General del

SIS   ECU 911;   y el Coordinador General Administrativo Financiero, quien además, actuó en el   cargo

de Coordinador General de Planificación y Gestión Estratégica, quienes    autorizaron  la  contratación

y  resolvieron su  inicio, en su orden; ocasionando  que no se evidencie la utilización de las propuestas

de líneas de acción, que fueron contratadas por 48.000,00 USD. 

  

La Directora  de Procesos y Cultura Organizacional, Administradora del contrato, mediante actas

suscritas, recibió los productos objeto de la consultoría a entera satisfacción; a pesar de que en el 

producto 3 "Informe final con propuestas de líneas  de acción" no se establecieron procedimientos que

posibiliten su aplicación;   tampoco justificó la  ubicación  de los 219 boletas y 4.260  encuestas

recibidas  por esta servidora como parte del producto 2,  información   que sirvió de insumo   para la 

realización  del  informe  final,  situación  que no permitió   al  equipo auditor,   determinar  la 

veracidad de esta labor  efectuada por el  Contratista”. 

  

Recomendaciones 

  

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

  

“8.  Dispondrá a los Responsables de la Gestión Institucional, que dependiendo  de la naturaleza de los

contratos y la necesidad  institucional, se designe a la  unidad específica  que deberá llevar a cabo los

procesos de contratación  y la misma  sea la encargada de su implementación, a fin de que los resultados

de los estudios presentados por los consultores, sea de utilidad para la entidad,  lo que garantizará la 

eficiencia y eficacia en la utilización de los  recursos públicos destinados en  estas contrataciones”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado,

que dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus

servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de

seguimiento y su inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las

Normas de Control Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01

Seguimiento continuo o en operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos

y archivos, expedidas por la Contraloría General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de

noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; 

dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la recomendación No.8, del Informe 

DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General
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ha dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y

velará para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación

que contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la

recomendación, responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se

adjunta formato (Anexo 1). Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado

deberá presentar el respectivo informe trimestral o periódico conforme requerimiento del

responsable del seguimiento, en el formato establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y

bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario designado como responsable del seguimiento al

cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser entregado al señor Director General para su

conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente

al responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando

que la fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi

calidad de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911

en cumplimiento de lo estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro.

SIS-SIS-2020-0255-M de fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva,

Director General del SIS-ECU 911, mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de

las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
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PARA: Sr. Lcdo. Julio Shenyleck Torres Erazo

Especialista de Vinculacion con la Comunidad 

 Sr. Mgs. Jorge Luis Luzuriaga Atarihuana

Especialista de Tecnologia Para Emergencias Nacional 

 Srta. Ing. Patricia Elizabeth Yépez Flores

Analista de Tecnologia Zonal 

 Srta. Katrin Dayana Urrea de la Torre

Secretaria 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No. 9

del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto

de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría

General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades de administradores de los contratos, la

responsabilidad de cumplir la recomendación No. 9 del Informe DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de

la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la

MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual

remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a

los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos

precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y prestación de

servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de préstamos o

donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y

entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno

de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Servicio de catering y material promocional para participantes del seminario internacional, sin evidencia

documental que sustente la utilización de los productos contratados. 

 

Conclusiones: 

 

En el contrato SIS-ECU911-2019-007, se adquirió el servicio de catering y material promocional para los

participantes del Seminario Internacional sobre Mecanismos  y Herramientas de Cooperación sobre los

Servicios   de Emergencia  de la  Región,  el mismo que no contó con sustento documental suficiente,   que

permita  establecer   las cantidades entregadas, ya que los listados de asistencia no evidencia la  entrega y

distribución del servicio de alimentación y artículos promocionales a los asistentes,   ocasionando que se

cancelen   26.202,64   USO,  sin  documentación   de respaldo. 

  

Recomendaciones 

  

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

  

“9. Dispondrá a los Administradores de contrato, que previo a suscribir el informe de satisfacción y solicitar el

pago a la Dirección Financiera, verifiquen que el proceso cuente con toda la documentación de respaldo
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suficiente y competente, a fin de evidenciar el cumplimiento de las cláusulas del contrato y la utilización de los

bienes y servicios adquiridos por la entidad. En el caso de seminarios y/o eventos de capacitación, se

adjuntarán los respectivos listados de asistencia, que contengan los datos personales de los participantes, así

como, las firmas de los beneficiarios como constancia   de la recepción de los bienes y/o servicios brindados”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno

100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación,

600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría

General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.9, del Informe DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad

de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en

cumplimiento de los estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de

fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  
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Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
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PARA: Sra. Dra. Sandra del Pilar Perez Moreno

Directora de Administración de Recursos Humanos 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No.

10 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la

Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a usted en su calidad de Directora de Administración de Recursos

Humanos, la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 10 del Informe DNA1-0052-2020, puesto en

conocimiento de la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de

2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración

Central, mediante el cual remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General

del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al 

“examen especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los

procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y

prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de

préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD

ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el

treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Desvinculación laboral de una servidora sin considerar su condición de discapacidad. 

 

Conclusiones: 

 

“La Jueza Constitucional de la Unidad Judicial Civil del Distrito Metropolitano de Quito, el 18 de mayo de

2018, dictó una sentencia de la acción de protección del  Juicio Nº 17230201806624 interpuesta  por la

Servidora  Pública  de Apoyo 4, en contra del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, por haberse

vulnerado sus derechos constitucionales al notificar la terminación de su contrato de servicios  ocasionales y la

separación de la entidad por haber cumplido dos años de servicio,   en memorando SIS-DRH-2015-221 de 24

de diciembre de 2015, el cual fue suscrito, aprobado y elaborado por el Coordinador General Administrativo 

Financiero, Directora de Administración de Recursos Humanos y Analista Jurídica  de Recursos Humanos, en

su orden; sin considerar las condiciones especiales de discapacidad, que por pertenecer a un grupo vulnerable

y cuenta con derechos preferenciales no se le  otorgó un trato especial;   y,  a pesar de que la  necesidad

institucional del cargo persistía, no se le reubicó en otro puesto similar, lo que ocasionó que la  entidad cancele

30 761,05 USD por concepto de liquidación de remuneraciones, beneficios sociales, aportes al Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social IESS y multas, que corresponde a los valores que dejó de percibir la servidora

desde la fecha  de término de la  relación   laboral   hasta  su  reintegro  al  cargo”. 

 

Recomendaciones 

  

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

  

“10. Dispondrá al Director de Administración de Recursos Humanos, verifique que los procesos de

desvinculación del personal que labora en el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, cuenten con el

respectivo sustento técnico y legal, lo que evitará posibles litigios judiciales en contra de la institución”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,
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deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno

100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación,

600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría

General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.10, del Informe DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad

de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en

cumplimiento de lo estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de

fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
 

Sra. Dra. Lilian Margoth Quinche Vargas

Directora Financiera
 

Sra. Ing. Nina Esperanza Morales Garces
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PARA: Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo 

 Sr. Mgs. Joffre Santiago Tinoco Oviedo

Guardalmacen Nacional 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No.

12 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la

Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades de Director Administrativo,

Guardalmacén Nacional, la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 12 del Informe DNA1-0052-2020,

puesto en conocimiento de la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de

agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de

Administración Central, mediante el cual remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la

Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la

14H15, relativo al “examen especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento

humano; y, a los procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de

bienes, obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y

a través de préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE

SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos

mil catorce y el treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Equipos comunicacionales adquiridos en situación de emergencia faltantes; y, ausencia de controles en la

distribución y custodia de estos equipos 

 

Conclusiones: 

 

No existió un adecuado registro, entrega y control de los equipos de comunicación adquiridos en el contrato de

emergencia 015-SIS-ECU-911-2016, que permita   identificar la ubicación física y los responsables de su

custodia a nivel nacional, a través de actas de entrega recepción o documentación de respaldo suficiente y

pertinente; lo que ocasionó un faltante de 97 radios, con un precio unitario de 2 457,50   USD, totalizando 247

107,50 USD. 

  

Recomendaciones 

  

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

  

“12. Dispondrá al Director Administrativo, verifique que el Guardalmacén Nacional   y/o Responsable de las

bodegas de entidad, para el egreso de bienes de larga duración de propiedad de la entidad, suscriba actas de

entrega recepción con los servidores a quienes se asigne su custodia, a fin de mantener el control sobre la

ubicación y responsables del uso de los mismos”. 

                                                        

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno

100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación,
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600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría

General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.12, del Informe DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad

de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en

cumplimiento de lo estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de

fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendación antes citada. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
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PARA: Sra. Ing. Maria Elena Gallegos Medina

Especialista de activos 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la

Recomendación Incumplida constante en el Informe DNA1-0052-2020

aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020, de

conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la

Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a usted en su calidad de Responsable de

Activos Fijos del SIS ECU 911, responsable de cumplir la recomendación incumplida del

Informe DAI-AI-0006-2015, aprobado en 30 de diciembre de 2014, observación que

consta en el Informe DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de la Institución con

Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por

la MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración

Central, mediante el cual remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por

la Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido en la Institución el

25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a los procesos

administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos

precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes,

obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto

de la entidad y a través de préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el

SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el

período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno de julio

de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 

 

El último párrafo de la página 8, correspondiente al Seguimiento al cumplimiento de

recomendaciones indica: 

  

“El informe DAl-Al-0006-2015, aprobado el 30 de diciembre de 2014, fue puesto   en

conocimiento de  la  máxima   autoridad  de  la  entidad,  por parte de  la  Dirección   de

Auditoría  Interna del  Ministerio   de Coordinación  de Seguridad, en oficio

 MICS-DAl-2015- 0032 de 2 de febrero  de  2015, cuya  recomendación incumplida se

 presenta a continuación, con la finalidad  que sea aplicada   en conjunto con las  del

 presente informe”. El subrayado me corresponde. 
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Conclusión: 

 

"Los Coordinadores Generales Administrativos Financieros que actuaron en los

períodos desde el 28 de marzo de 2016 y el 17 de junio de 2019; Asistente

Administrativo-Servidor Público 1, quien realizó las  funciones  de Guardalmacén en el

 período 1 de agosto de 2014 y el 31 de octubre de 2015; posterior  Guardalmacén

Nacional  y  Especialista   de Activos  en los  periodos 1 de noviembre  de 2015 y el 31

 de mayo de 2017, y 1 de junio de 2017 y el 30 de noviembre de 2018,  en su orden;  y los

 Guardalmacenes   Nacionales actuantes durante   el  período  1  de junio   de 2017 y el

 31 de julio  de 2019,   no cumplieron la   recomendación    3,   emitida    por la 

 Contraloría   General  del   Estado en  el   informe DAl-Al-0006-2015, debido  a la  falta

de gestión  para el cumplimiento   de la  misma,   lo que ocasionó  que la  condición  por

la  cual  se formuló,  persista,  afectando a la  confiabilidad del  sistema  de control 

 interno”. 

  

Recomendación incumplida: 

 

Al Coordinador General Administrativo Financiero 

 

" ...  3.  Dispondrá  al responsable   de activos  fijos del Centro  SIS ECU 911   Quito,  la

codificación  de todos los bienes  de larga  duración  y su identificación   se colocará en

una parte  visible del bien (. .. )". 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría

General del Estado, que dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a

las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata

y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su inobservancia será

sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control

Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01

Seguimiento continuo o en operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04

Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría General del Estado,

mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato

y obligatorio de la recomendación incumplida que refleja en el Informe 

DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor

Director General ha dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la

Institución, esto es la designación del Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de

Recomendaciones, recayendo esta delegación y responsabilidad en la señorita abogada

María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará para que se cumpla

con la recomendación. 
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Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la

recomendación que contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar

para cumplir con la recomendación, responsables de su cumplimiento, plazo y medios

documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1). Con el fin de verificar el

cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del 

seguimiento, en el formato establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo

supervisión de su jefe inmediato y funcionario designado como responsable del

seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser entregado al

señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría

General del Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán

entregar formalmente al responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 08

de septiembre de 2020, considerando que la fecha final de cumplimiento de la

recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento

inmediato en mi calidad de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio

Integrado de Seguridad ECU 911 en cumplimiento de lo estipulado en el Informe

DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de fecha 28 de agosto de

2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,

mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones

antes citadas. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 INFORME DE CUMPLIMIENTO

Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
 

Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo
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Sr. Mgs. Joffre Santiago Tinoco Oviedo

Guardalmacen Nacional
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PARA: Sr. Ing. Oscar Rouget Gabela Jijon
Coordinador Zonal 2-9 

 Sr. Mgs. Vinicio David Mazón Yepez
Especialista de Tecnologia y Soporte Zonal 

 Sra. Ing. Marcela Soledad Pineda Quirola
Analista de Soporte Zonal 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No. 4
del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto
de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría
General del Estado. 

 
De mi consideración: 
 
Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades de miembros de la Comisión Técnica del
proceso Nro. SIE-SIS-007-2020 para el “SOSTENIMIENTO TECNOLÓGICO DE SITIOS DE VIDEO
MONITOREO DE LA COORDINACIÓN ZONAL 2 9”, comunicado su conformación mediante Memorando
No. SIS-DA-2020-0930-M, de fecha 07 de octubre del 2020 la responsabilidad de cumplir la recomendación
No. 4 del Informe DNA1-0052-2020, puesto en conocimiento de la Institución con Oficio No.
EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra
Artieda, Directora Nacional de Auditoría de Administración Central, mediante el cual remite un ejemplar del
Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido
en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la 14H15, relativo al “examen especial a los procesos

administrativos, financieros, de administración de talento humano; y, a los procesos precontractual,

contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de bienes, obras y prestación de servicios incluidos

los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y a través de préstamos o donaciones de

organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y entidades

relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno de julio

de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 
  
Observación: 
  
Comisión Técnica no verificó la documentación presentada por el oferente adjudicado del proceso

SIE-SIS-001-2018.  
  
Conclusiones: 
  
“Los Miembros de la Comisión Técnica del proceso SIE-SIS-001-2018, al momento de revisar y calificar las

ofertas de los participantes, no solicitaron la convalidación de errores de los certificados de la Academia de

Aire Acondicionado LG (Argentina), Carrier Enterprise (México) y de la Fundación Academia Internacional de

Ciencias Empresariales, FAICE (Ecuador), entregados por la compañía adjudicada, Empresa Latinoamericana

de Ingeniería y Comercio ELAIC CIA. LTDA., para acreditar la experiencia específica de su personal técnico, a

pesar que estos documentos presentaron inconsistencias en los números de registro, vigencia, así como, a la

fecha y lugar de emisión; y, la Directora de Asesoría Jurídica, no requirió a la empresa adjudicada, la entrega

de la oferta notariada, de conformidad con lo establecido en el numeral 3.4 “Forma de presentar la oferta” de

los pliegos de este proceso de contratación, ocasionando que la adjudicación y contratación a la empresa

ELAIC CIA. LTDA. No se encuentre respaldada con los requerimientos solicitados por la entidad en los pliegos

del proceso de contratación.” 
  
Recomendación: 
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Al Coordinador General Administrativo Financiero 
  
“4. Dispondrá a los Miembros de las Comisiones Técnicas de los procesos de contratación, verifiquen los

respaldos presentados por los oferentes para justificar la experiencia general y específica solicitada por la

entidad en los pliegos, previo a la emisión del informe de recomendación de adjudicación; y, en caso de existir

contradicciones o discordancia que causen duda entre la información presentada por el participante en su

oferta, se solicitará la convalidación de errores, o en su defecto, será causal de rechazo, según corresponda”. 
  
En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que
dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control
Interno 100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en
operación, 600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la
Contraloría General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el
Suplemento de Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y

obligatorio de la recomendación No.4, del Informe DNA1-0052-2020. 
  
Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha
dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del
Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y
responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará
para que se cumpla con la recomendación. 
  
Por otro lado, tengo a bien solicitar que una vez concluida la labor asignada como miembros de la Comisión
Técnica, se sirvan remitir a esta Coordinación un informe, mediante el cual se certifique que se dio
cumplimiento a la recomendación anteriormente mencionada. 
  
Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato en mi calidad
de Coordinador General Administrativo Financiero del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en
cumplimiento de lo estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de
fecha 28 de agosto de 2020, suscrito por el ingeniero Juan Zapata Silva, Director General del SIS-ECU 911,
mediante el cual dispone el cumplimiento inmediato y obligatorio de las recomendaciones antes citadas. 
 
Con sentimientos de distinguida consideración. 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño
COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO  

Copia: 
Sra. Dra. Lilian Margoth Quinche Vargas
Directora Financiera
 

Sra. Dra. Heidi Renata Moreno Caicedo
Directora de Asesoría Jurídica
 

Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno
Asesor 2
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Memorando Nro. SIS-SIS-2020-0264-M

Quito, 04 de septiembre de 2020

PARA: Sr. Ing. Edwin Arturo Silva Castañeda

Director Administrativo 

 Sr. Mgs. Joffre Santiago Tinoco Oviedo

Guardalmacen Nacional 

ASUNTO: Notificación individual para cumplimiento inmediato y obligatorio de la Recomendación No.

11 del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de

agosto de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la

Contraloría General del Estado. 

 

De mi consideración: 

 

Por medio del presente comunico y notifico a ustedes en sus calidades de Director Administrativo,

Guardalmacén Nacional, la responsabilidad de cumplir la recomendación No. 11 del Informe DNA1-0052-2020,

puesto en conocimiento de la Institución con Oficio No. EMI-EMS-OF-DNA1-00237-2020 de fecha 24 de

agosto de 2020, suscrito por la MSc. lng. Sonia Sierra Artieda, Directora Nacional de Auditoría de

Administración Central, mediante el cual remite un ejemplar del Informe DNA1-0052-2020 aprobado por la

Contraloría General del Estado el 17 de agosto de 2020 y recibido en la Institución el 25 de agosto de 2020 a la

14H15, relativo al “examen especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento

humano; y, a los procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los contratos de

bienes, obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con presupuesto de la entidad y

a través de préstamos o donaciones de organismos internacionales, en el SERVICIO INTEGRADO DE

SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el período comprendido entre el uno de enero de dos

mil catorce y el treinta y uno de julio de dos mil diecinueve”; según el siguiente detalle: 

  

Observación: 

  

Equipos comunicacionales adquiridos en situación de emergencia faltantes; y, ausencia de controles en la

distribución y custodia de estos equipos 

 

Conclusiones: 

 

"No existió un adecuado registro, entrega y control de los equipos de comunicación adquiridos en el contrato

de emergencia 015-SIS-ECU-911-2016, que permita   identificar la ubicación física y los responsables de su

custodia a nivel nacional, a través de actas de entrega recepción o documentación de respaldo suficiente y

pertinente; lo que ocasionó un faltante de 97 radios, con un precio unitario de 2 457,50   USO, totalizando 247

107,50 USD." 

  

Recomendaciones 

  

Al Director General del SIS ECU 911 

  

"11.   En futuras contrataciones que realice la  entidad bajo la  modalidad  de emergencia, dispondrá al

Director  Administrativo, que  obligatoriamente designe  al Guardalmacén  Nacional  o quien  haga sus veces,

 como uno de los miembros   de la comisión  de recepción,   a fin de que verifique y registre  el ingreso  de los

 bienes  en el  sistema  eSByE; diligencia que será reportada a la  Coordinación   Administrativa Financiera   y

Dirección   Administrativa, quienes  realizarán el seguimiento   oportuno de esta actividad”. 

  

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, que

dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores,

deben ser aplicadas de manera inmediata y con el carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su

inobservancia será sancionada por la Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno
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100-03 Responsables del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación,

600-02 Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la Contraloría

General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, publicado en el Suplemento de

Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009; dispongo el cumplimiento inmediato y obligatorio de la

recomendación No.11, del Informe DNA1-0052-2020 

  

Con el propósito de mejorar los procedimiento de control interno Institucional, el señor Director General ha

dispuesto acciones que deberán ser implementadas dentro de la Institución, esto es la designación del

Responsable del Seguimiento al Cumplimiento de Recomendaciones, recayendo esta delegación y

responsabilidad en la señorita abogada María Cristina Calderón Moreno, funcionaria que coordinará y velará

para que se cumpla con la recomendación. 

  

Por otro lado, se ha dispuesto se elabore un cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación que

contengan al menos lo siguiente: acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación,

responsables de su cumplimiento, plazo y medios documentales de verificación, se adjunta formato (Anexo 1).

Con el fin de verificar el cumplimiento de la recomendación, el observado deberá presentar el respectivo

informe trimestral o periódico conforme requerimiento del responsable del seguimiento, en el formato

establecidos que se adjunta (Anexo 2), en coordinación y bajo supervisión de su jefe inmediato y funcionario

designado como responsable del seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, informe que deberá ser

entregado al señor Director General para su conocimiento, consolidación y reporte a la Contraloría General del 

Estado. 

  

El cronograma o plan de cumplimiento de la recomendación antes citada deberán entregar formalmente al

responsable del cumplimiento hasta las 15h00 del día martes 87 de septiembre de 2020, considerando que la

fecha final de cumplimiento de la recomendación no puede pasar del 25 de noviembre de 2020. 

  

Finalmente dejo por sentada la presente notificación y disposición para el cumplimiento inmediato y obligatorio

en mi calidad de Director General del Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 en cumplimiento de lo

estipulado en el Informe DNA1-0052-2020 y memorando Nro. SIS-SIS-2020-0255-M de fecha 28 de agosto de 

2020. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 

 

 

Documento firmado electrónicamente

Ing. Juan Ernesto Zapata Silva

DIRECTOR GENERAL  

Anexos: 

- ANEXO 1 PLAN DE CUMPLIMIENTO

- ANEXO 2 MODELO DE INFORME

Copia: 
Sr. Dr. Eber Alfredo Arroyo Jurado

Subdirector General
 

Sr. Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

Coordinador General Administrativo Financiero
 

Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2
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1. ANTECEDENTES 
 

Examen especial a los procesos administrativos, financieros, de administración de talento 

humano; y, a los procesos precontractual, contractual, ejecución, liquidación y uso de los 

contratos de bienes, obras y prestación de servicios incluidos los de consultoría, realizados con 

presupuesto de la entidad y a través de préstamos o donaciones de organismos internacionales, 

en el SERVICIO INTEGRADO DE SEGURIDAD ECU 911 y entidades relacionadas, por el período 

comprendido entre el uno de enero de dos mil catorce y el treinta y uno de julio de dos mil 

diecinueve. 

Observación:  

Pago de remuneraciones y beneficios de ley a servidora desvinculada de la entidad. 

Conclusiones:  

“La Directora de Administración de Recursos Humanos, con memorando SIS-DTH-2016-0016 de 

21 de enero de 2016, comunicó a la Directora Financiera, Encargada, la terminación del contrato 

de servicios ocasionales de la Evaluadora de Operaciones a partir del 20 de los mismos mes y año; 

sin embargo, la Especialista de Presupuesto y Nómina, Directoras Financieras titular y subrogante 

y Tesorero, responsables del proceso de elaboración, autorización y pago de nómina, 

respectivamente; no verificaron oportunamente esta situación, lo que no permitió excluir del 

distributivo de personal a esta servidora, ocasionando que se realice un pago sin sustento legal 

por concepto de remuneraciones y beneficios de ley, en los meses de enero a abril de 2016, por 

2.984,07 USD; el mismo que al 31 de julio de 2019, fecha de corte de esta acción de control, existe 

un saldo pendiente de recuperar por 1.422,40 USD”. 

Hecho subsecuente:  

“La Directora Financiera en funciones, mediante oficio SIS-DF-2020-0002-0F de 3 de enero de 

2020, presentó un detalle de depósitos por 250,00 USD, efectuados por la Evaluadora de 

Operaciones Zonal entre el 9 de septiembre y el 13 de diciembre de 2019, la servidora realizó 

depósitos, en la cuenta bancaria del SIS ECU 911. La Evaluadora de Operaciones Zonal, en 

respuesta a la comunicación de resultados, en comunicación de 9 de marzo de 2020, adjuntó un 

comprobante de pago de 13 de diciembre de 2019, como evidencia de un depósito por 100,00 

USD, en la cuenta bancaria de la entidad. Por lo que, el valor cancelado por esta servidora 

ascendió a 1.560,00 USD, quedando un saldo pendiente de recuperación por 1.172,39 USD”. 

Recomendaciones Al Coordinador General Administrativo Financiero  

6. Dispondrá al Director de Administración de Recursos Humanos, que conjuntamente con la 

Directora Financiera, implementen los mecanismos de control necesarios para que en el 

distributivo de personal, se registre la fecha de cesación de los servidores y demás novedades 

relacionadas con el personal de la entidad, que incidan directamente con el pago de 



 

 

remuneraciones y beneficios de ley, lo que asegurará un registro correcto y oportuno de la 

nómina de la entidad.  

7. Dispondrá al Director de Administración de Recursos Humanos, que previo a la autorización de 

la nómina, verifique que en el distributivo se encuentren excluidas las novedades mensuales de 

salida del personal, dejando constancia de esta diligencia, lo que asegurará que los servidores 

cesantes no se encuentren ingresados en las nóminas para el pago de remuneraciones mensuales 

y beneficios de ley. 

 

2. PROCESO DE GESTIÓN 

 

2.1. Acciones o actividades por ejecutar para cumplir con la recomendación 

De acuerdo  a las observaciones, conclusiones y recomendaciones de la Contraloría General del 

Estado, en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 92 de la Ley Orgánica de la Contraloría 

General del Estado, que dice “Las recomendaciones de auditoría, una vez comunicadas a las 
instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el 

carácter de obligatorio; serán objeto de seguimiento y su inobservancia será sancionada por la 

Contraloría General del Estado”; así como, las Normas de Control Interno 100-03 Responsables 

del Control Interno, 401-03 Supervisión, 600-01 Seguimiento continuo o en operación, 600-02 

Evaluaciones periódicas, 405-04 Documentos de respaldos y archivos, expedidas por la 

Contraloría General del Estado, mediante Acuerdo 039-CG de 16 de noviembre de 2009, 

publicado en el Suplemento de Registro Oficial 087 de 14 de diciembre de 2009. 

Con el propósito de mejorar los procedimientos de control interno de la Dirección Financiera, se 

ha dispuesto acciones que han sido implementadas paulatinamente dentro del área. 

TESORERIA 

Acción ejecutada según recomendación No. 6 

Según Oficio Nro. SIS-DF-2020-0055-OF con fecha 19 de septiembre de 2020 desde la Directora 

Financiera hacia la Sra. Dolores López, Asunto: solicitud pago valores pendientes desde abril a 

septiembre 2020 según convenio entre el servicio de seguridad ecu911 y ex servidora María 

Dolores López cc.1707530356, “Con un cordial saludo, a través del presente en mi calidad de 
Directora Financiera del Servicio Integrado de Seguridad ECU911 solicito a usted la cancelación del 

valor total pendiente de pago a la presente fecha que asciende a USD.1.072,38 (UN MIL SETENTA 

Y DOS,38/100 dólares de los Estados Unidos de América) acorde al Convenio suscrito por el SIS 

ECU 911 y su persona el 21 de julio de 2016, (copia adjunta) en vista de que desde el mes de marzo 

de 2020 hasta la presente fecha 19 septiembre de 2020, no se ha recibido ningún depósito o 

transferencia efectuada e informada por usted en cumplimiento a sus obligaciones constantes en 

dicho convenio, y según la clausula quinta de dicho instrumento legal que expresa textualmente: 

"(...)Adicionalmente, si incumple con este Convenio de Pago, el Servicio Integrado de Seguridad 

ECU 911, está en libertad de recurrir a la vía legal para poder recuperar los valores adeudados a la 

fecha del impago(…)”   



 

 

Posterior mediante Memorando Nro. SIS-DF-2020-0911-M con fecha 26 de noviembre de 2020, 

desde la Directora Financiera hacia la Sra. Dolores López, Asunto: Se solicita el pago inmediato del 

valor adeudado a razón del convenio de pago suscrito con el SIS ECU911 - Segunda insistencia, 

“Con un cordial saludo, me permito solicitar a usted la cancelación inmediata del valor total 

pendiente de pago a la presente fecha que asciende a USD.1.072,38 (UN MIL SETENTA Y 

DOS,38/100 dólares de los Estados Unidos de América) derivado del Convenio suscrito por usted 

con el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911 con fecha 21 de julio de 2016, (copia adjunta). Este 

pedido lo realizó en virtud que desde el mes de marzo de 2019 hasta la presente fecha 26 de 

noviembre de 2020, no se ha recibido ningún depósito o transferencia efectuada e informada por 

usted en cumplimiento a sus obligaciones constantes en dicho convenio, y según la clausula quinta 

de dicho instrumento legal que expresa textualmente: "(...)Adicionalmente, si incumple con este 

Convenio de Pago, el Servicio Integrado de Seguridad ECU 911, está en libertad de recurrir a la vía 

legal para poder recuperar los valores adeudados a la fecha del impago" Por lo expuesto, solicito 

su urgente atención y respuesta al presente, realizando la devolución de los valores antes 

mencionados, reiterándole adicionalmente que la información de su depósito / transferencia. (…)” 

Con lo antes mencionado y mediante Anexo 1 (hoja de despacho de documentación), en el cual se 

desglosa el recibido de ambos documentos, de esta forma se puede evidenciar que se ha 

realizado las gestiones pertinentes de acuerdo a la normativa legal vigente. 

Acción ejecutada según recomendación No. 7 

Mediante Memorando Nro. SIS-DF-2020-0935-M con fecha 30 de noviembre de 2020 desde la 

Directora Financiera hacia la especialista y analista de presupuesto y nómina, Asunto: Solicitud de 

documentación para proceder con el pago de los Roles de Nóminas, “Con un cordial y atento 

saludo, se solicita comedidamente que una vez realizada su revisión y generación de las diferentes 

nóminas que se emiten en esta dirección para la firma de aprobación y previo a remitir al proceso 

de control previo al pago en las fechas límites previstas y acorde lo establece la normativa legal 

vigente, deberán adjuntar la siguiente documentación: 

Nómina normal 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Memorandos de Novedades generados por la Dirección de Talento Humano 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Comprobante de pago Extensiones conyugales 

 Comprobante de pago Retenciones Judiciales 

 Reporte de impuesto a la renta 

 Avisos de entrada IESS de existir nuevos ingresos de personal junto con: copia de cédula, 
certificado bancario, historial IESS, acción de personal original firmado por la Directora de 
Talento Humano 

 Avisos de salida IESS de existir desvinculación de personal y copia de la renuncia firmada 
por el servidor 



 

 

 De existir sanciones pecuniarias adjuntar: acción de personal con el valor de la sanción 
debidamente legalizada y con la fe de recepción del servidor o funcionario al que 
corresponda. 

 De existir subsidios de enfermedad adjuntar: rol de cálculo, información de certificados de 
reposo generado por la plataforma IESS institucional, información de subsidios generado 
por la plataforma IESS del funcionario (y adicional cálculo realizado con valores 
conciliados detallando números de comprobantes de IESS y curs de nóminas pagadas de 
ser el caso así como número y detalle de las notas de crédito emitidas a favor del SIS 
ECU911 con valores respectivos). 

 Conciliación IESS-Nómina, con firmas de responsabilidad 

 Solicitudes de acumulación o mensualización originales o fiel copia de original suscritas 
por el personal que ingrese en el mes del pago solicitado. 

 Contrato de servicios ocasionales original legalizado con documentación anexa como 
certificado bancario, historial del IESS, etc. 

Nómina de liquidaciones 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Memorandos de Novedades generado por la Dirección de Talento Humano 

 Avisos de entrada y salida IESS 

 Original de las Renuncias 

 Acción de personal firmado por la Directora de Talento Humano y con la fe de recepción 
del servidor que corresponda 

 Hoja de paz y salvo 

 Anexos de declaraciones juramentadas con fecha de inicio y fin de las mismas 

 Reporte fulltime o del anterior sistema, sellado y con firma de legalización 

 Copia del informe de entrega de gestión con soporte de activos y de las diferentes áreas en 
la cual tiene responsabilidad del funcionario 

 En casos de corresponder pagos de valores por concepto de décimos tercero y cuarto, debe 
anexar documentación de spryn o de roles pertinentes que evidencien el origen del pago 
respectivo. 

Nómina Fondos de Reserva 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Planilla detallada de las personas que mensualizan y acumulan generado en la plataforma 
IESS 

 Comprobante de pago IESS de fondos de reserva 
Nómina anual de Décimos Mensualizados-Acumulados 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 De existir personal nuevo se debe adjuntar la solicitud original de mensualización o 
acumulación de los décimos 



 

 

Nómina Subrogaciones y Encargos 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Acción de personal firmado por la Directora de Talento Humano con fe de recepción del 
servidor o funcionario que corresponda 

 Memorando de novedades generado por la Dirección de Talento Humano 

 Avisos de variaciones de sueldo IESS 
Nómina Horas Extras 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Memorando de novedades generado por la Dirección de Talento Humano 

 Hojas de ruta con firmas originales 

 Avisos de variaciones de sueldo IESS 

 Planilla Extensión Conyugal 
 

Nómina de Ajustes o pagos parciales 

 Check list con firmas de responsabilidad 

 Cur CYD 

 Rol generado en excel con firmas originales de revisión y aprobación por parte de la 
Especialista y Analista de Presupuesto y Nómina 

 Rol generado en SPRYN (SINAFIP 2021) 

 Sustentos donde justifique el cur y rol de ajuste o pago parcial 
 

Cabe señalar que toda la documentación a ser remitida a Tesorería debe estar sin enmendaduras, 

tachones ni borrones, con el fin de dar cumplimiento a la normativa legal vigente y realizar los 

pagos sin ningún inconveniente y de acuerdo a las fechas establecidas en Memorando Nro. SIS-

CGAF-2020-0756-M, a excepción del mes de diciembre de 2020 que deberá remitirse todas las 

nóminas hasta el 10 de diciembre de 2020 para cumplimiento de las directrices del cierre del 

ejercicio fiscal emitidas por el ente rector de las Finanzas Públicas.” 

Finalmente, desde tesorería realizó respuesta de la solicitud cumplimiento de las 

recomendaciones y observaciones respuesta a Memorando SIS-DF-2020-1009-M, mediante 

Memorando Nro. SIS-DF-2020-1013-M en el cual indica “(…)1. Recomendación No.6: Dentro de los 
controles que me he permitido sugerir a ud. en su calidad de Directora Financiera se encuentran la 

entrega completa de la documentación habilitante de los procesos de pagos de nóminas 

(memorando No.SIS-DF-2020-0935-M), tanto desde la Gestión de Talento Humano como la 

correspondiente al área de Presupuesto y Nómina quienes remiten de acuerdo a mi solicitud un 

reporte mensual anexo a las nóminas de CONCILIACIÓN DEL NUMERICO DEL PERSONAL DE SIS ECU 

911 PLANTA CENTRAL Y CZ2-9 versus REPORTE DEL IESS incluyendo las RMU de cada servidor/a en 

cada reporte. 2. Recomendación No.7 y 10, emitida la Dirección de Administración de Recursos 

Humanos, por lo cual dentro de mis competencias lo que he realizado como parte de lo que 

establece la normativa legal vigente es la validación de los avisos de entrada y salida al IESS que 



 

 

remite en los pagos de las nóminas la Analista de Presupuesto y Nómina acorde a las novedades 

en quipux reportados a la Dirección Financiera y que se anexan a la documentación habilitante de 

pago de las nóminas de pago. (…)” 

De esta forma se ha cumplido al ejecutar las acciones a las recomendaciones generadas por 

Contraloría General del Estado. 

NÓMINA 

Mediante Memorando No. SIS-DF-2021-0007-M el área de nómina ha realizado la entrega de las 

actividades ejecutadas para dar seguimiento e implementación de acciones según lo solicitado 

por CGE para la recomendación No. 6 y No. 7, para lo cual ha realizado un cuadro del proceso de 

seguimiento y acciones impartidas para subsanar ambas recomendaciones, de esta forma se 

anexa los siguientes documentos: 

 Seguim.recom.inf.ecu_911-signed.pdf 

 Documentos_seguimiento_de_auditoria.pdf 

 

2.2. Responsables de su cumplimiento 

 Directora Financiera 

 Especialista de Presupuesto y Nómina 

 Tesorera 

2.3. Plazo y medios documentales de verificación 

 
La Dirección Financiera mediante Memorando Nro. SIS-DF-2020-0224-M indicó “(…) a partir de la 
presente fecha se servirá remitir los trámites de acuerdo al siguiente detalle:  
1. Nómina de personal hasta el 27 de cada mes 
2. Décimos Cuarto y Tercer Sueldo hasta el 27 de cada mes  
3. Fondos de Reserva hasta el 13 de cada mes 4. Horas Extras hasta el 15 de cada mes.(…)” 
 
De esta forma se ha dado cumplimiento según la normativa legal vigente y en cumplimiento a lo 
dispuesto por Contraloría General del Estado. 
 

 

Elaborado por: 
Asistente Técnico de 

Tesorería 
Firma: 

Revisado – 

Aprobado por: 
Directora Financiera Firma: 

 

Firmado electrónicamente por:

VANESSA

TATIANA VACA

HERRERA

Firmado electrónicamente por:

LILIAN MARGOTH

QUINCHE VARGAS



Memorando Nro. SIS-DF-2021-0016-M

Quito, 07 de enero de 2021

PARA: Sr. Mgs. Nestor Wilfrido Santamaria Pazmiño

Coordinador General Administrativo Financiero 

ASUNTO: Informe de cumplimiento de la Recomendación No. 06 y Recomendación

07 del Informe DNA1-0052-2020, aprobado por la Contraloría General del

Estado el 17 de agosto de 2020. 

 

De mi consideración: 

 

Con un cordial y atento saludo,  Señor Coordinador General Administrativo Financiero

por medio del presente me adjuntar el informe de cumplimieto por parte de la Dirección

Financiera de acuerdo a la Recomendación No. 06 y  Recomendación 07 del Informe

DNA1-0052-2020, aprobado por la Contraloría General del Estado el 17 de agosto de

2020, de esta forma se da cumplimiento a lo solicitado mediante Memorando Nro.

SIS-CGAF-2020-0830-M, de fecha 23 de diciembre de 2020. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración. 

 

Atentamente, 
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Copia: 
Srta. Abg. Maria Cristina Calderon Moreno

Asesor 2

 

Srta. Ing. Veronica Alexandra Caza Tirado

Secretaria
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